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1. Vocé recebeu do fiscal um cartdo de respostas e um
caderno de respostas para as provas objetiva e discursiva,
respectivamente; e um cademno de questbes contendo
60 (sessenta) questdes da prova objetiva e 5 (cinco) questdes da
prova discursiva. Verifique se os seus dados estéo corretos. Se
necessario, comunique ao fiscal.

2. E responsabilidade do candidato se certificar de que o
nome do cargo informado nesta capa de prova corresponde
ao nome do cargo informado no seu cartdo de respostas € no
seu caderno de respostas.

3. O cartdo de respostas e o caderno de respostas sé podem
ser preenchidos com caneta esferografica de tinta indelével
azul ou preta (Edital 63/2013, subitem 12.8.3).

4. O cartdo de respostas e o caderno de respostas NAO podem
ser dobrados, amassados, rasurados, manchados ou conter
qualquer registro fora dos locais destinados as respostas.

5. Assinale no cartdo de respostas a alternativa correta.
O preenchimento do cartdo de respostas deve ser feito

conforme o exemplo a seguir:
~AO B8O 0@ DbpO 5O

6. Vocé dispde de 5 (cinco) horas para fazer as provas
objetiva e discursiva, incluindo o preenchimento do cartdo
de respostas e o caderno de respostas. Respeite 0 espago
destinado as respostas em ambas as provas.
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Leia com atengao as Instrugdes

7. Aprova discursiva ndo deve ser identificada de forma alguma,
sob pena de eliminagao.

8. Ao ser autorizado o inicio da prova, verifique, no caderno de
questdes, se a numeragao das questdes e a paginagao estéo
corretas.

9. Ap6s o inicio da prova, sera efetuada a coleta da impresséao
digital de cada candidato (Edital 63/2013, subitem 12.9, alinea “a”).

10. Somente apds decorrida uma hora do inicio da prova o
candidato podera entregar o seu cartdo de respostas e 0 seu
caderno de respostas e retirar-se da sala de prova (Edital 63/2013,
subitem 12.9, alinea “c”).

11. Ap6s o término de sua prova entregue, obrigatoriamente,
0 seu cartao de respostas e o seu caderno de respostas ao fiscal.

12. Somente sera permitido levar seu caderno de questdes
faltando uma hora para o término estabelecido para o fim da
prova (Edital 63/2013, subitem 12.9, alinea “d").

13. E terminantemente vedado copiar respostas, em qualquer fase
do concurso publico (Edital 63/2013, subitem 12.9, alinea “e”).

14. Os 3 (trés) ultimos candidatos de cada sala sé poderéo ser
liberados juntos (Edital 63/2013, subitem 12.9, alinea “g”).

15. Se voceé precisar de algum esclarecimento solicite a presenga
do responsavel pelo local.

16. Transcreva a frase abaixo, utilizando letra cursiva, no espago
reservado no seu cartio de respostas

“PRECISAR DE DOMINAR OS OUTROS E PRECISAR DOS OUTROS. O CHEFE E UM DEPENDENTE.”
Fernando Pessoa - Livro do Desassossego - composto por Bernardo Soares, ajudante de guarda livros na cidade de Lisboa

Cronograma Previsto - Divulgagao e interposi¢ao de recurso

Divulgagéo do gabarito preliminar

08/07/13

Interposicao de recursos contra o gabarito preliminar

09 e 10/07/13

Gabarito definitivo e resultado do julgamento dos recursos

19/07/13

Pedido de vista do cartdo de respostas

22 ¢ 23/07/13 | http://concursos.pr4.ufrj.br

Vista do cartdo de resposta

26/07/13

Interposicéo de recursos - resultado preliminar - prova objetiva

29 e 30/07/13

Resultado final da prova objetiva

02/08/13
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LINGUA PORTUGUESA

Pedro da Silva Nava — Pedro Nava —, talvez o mais notavel memorialista da literatura brasileira,
dedicou-se originalmente a medicina. Graduado em 1928, em Belo Horizonte, o autor de Bau de Ossos
fez brilhante carreira académica. Foi Livre-Docente de Clinica Médica da Faculdade de Medicina da
entdo Universidade do Brasil (atual UFRJ), Catedratico e professor Emérito do Centro de Ciéncias
Biolégicas da Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro (PUC-RJ), professor Honoris Causa
da Faculdade de Medicina de Barbacena. Pioneiro da Reumatologia no Brasil, Nava, certa vez, assim
se definiu: “Aprendi e ensino. Para servir, aceitei por trés vezes encargos de administragdo médica
- 0 que é ato heroico... equivalente ao daquele que se dispuser a caminhar descalgo num serpentario! Clinico
da roga, fui médico, operador e parteiro.”

1. Considere a Foto da FIGURA 1, os TEXTOS 1, 2 e 3 a seguir, e responda a questao proposta.

FIGURA 1

Pedro Nava. Foto de Ricardo Chaves.

TEXTO 1

“(...) pego, entretanto, que me recebam como quem tem procurado suprir o que lhe mingua de talento pelo
que conservou de coragdo. Como quem tem sido Médico e tem exercido a Medicina na certeza absoluta das
suas possibilidades de sedar a Dor e retardar a morte.”

Pedro Nava, Discurso de posse como membro titular
da Academia Nacional de Medicina

TEXTO 2
I

(...)

era preciso que um antigo rapaz de vinte anos,

preso a tua pantomima por filamentos de ternura e riso dispersos no tempo,
viesse recompb-los e, homem maduro, te visitasse

para dizer-te algumas coisas, sobcolor de poema.

Para dizer-te como os brasileiros te amam

€ que nisso, como em tudo mais, nossa gente se parece

com qualquer gente do mundo - inclusive os pequenos judeus

de bengalinha e chapéu-coco, sapatos compridos, olhos melancélicos,

vagabundos que o mundo repeliu, mas zombam e vivem

nos filmes, nas ruas tortas com tabuletas: Fabrica, Barbeiro, Policia,
e vencem a fome, iludem a brutalidade, prolongam o amor

como um segredo dito no ouvido de um homem do povo caido na rua.

(...)

Falam por mim os que estavam sujos de tristeza e feroz desgosto de tudo,
que entraram no cinema com a aflicao de ratos fugindo da vida,

sdo duas horas de anestesia, ougamos um pouco de musica,

visitemos no escuro as imagens - e te descobriram e salvaram-se.

(....)

Falam por mim os abandonados da justica, os simples de coragao,
os parias, os falidos, os mutilados, os deficientes, os indecisos, os liricos,
os cismarentos, 0s irresponsaveis, 0s pueris, 0s cariciosos, os loucos e os patéticos.

(....)
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(...)

E ja ndo sentimos a noite,

e a morte nos evita, e diminuimos

como se ao contato de tua bengala magica voltassemos
ao pais secreto onde dormem 0s meninos.

Ja nao é o escritorio e mil fichas,

nem a garagem, a universidade, o alarme,

€ realmente a rua abolida, lojas repletas,

e vamos contigo arrebentar vidragas,

€ vamos jogar o guarda no chéo,

€ na pessoa humana vamos redescobrir

aquele lugar - cuidado! - que atrai os pontapés: sentencas
de uma justiga néo oficial.

(...)

Fragmentos de Canto ao Homem do Povo - Charles Chaplin, um dos 55 poemas de Carlos Drummond de Andrade

TEXTO 3

Sorria, embora seu coragéo esteja doendo
Sorria, mesmo que ele esteja partido
Quando ha nuvens no céu,

Vocé conseguira...

Se vocé sorrir

Com seu medo e tristeza

Sorria e talvez amanha

Vocé veja o sol brilhando, para vocé

llumine seu rosto com alegria

Esconda qualquer traco de tristeza

Embora uma lagrima possa estar tdo proxima
Esse é o tempo que vocé tem que continuar tentando
Sorria, o que adianta chorar?

Vocé descobrira que a vida ainda continua
Se vocé apenas sorrir

Este € o momento que vocé tem que continuar tentando
Sorria, de que adianta chorar?

Vocé descobrira que a vida ainda continua

Se vocé apenas sorrir.

que integram a obra A rosa do Povo, de 1945.

Tradugéo da letra de Smile, cangdo composta, em 1936, por Charles Chaplin, para seu filme Tempos Modernos.

Compare os textos dados com a foto da figura 1 bem como o texto inicial da questdo e assinale a

alternativa que expressa a relagéo coerente entre eles:

A) Pode-se inferir que ha, sobretudo, dois fortes
lacos de identidade e afinidade que vinculam
Pedro Nava com a arte de Charles Chaplin;
com a grandeza de seu personagem celebre, o
“vagabundo”; com o elogio-manifesto poético de
Drummond: uma profunda percepgédo humanista
do homem e uma busca intensa de comunh&o
solidaria com o semelhante.

B) E valido considerar que o trago comum que vincula,
coerentemente, a Figura e os textos apresentados
refere-se as limitagbes de talento artistico que
Pedro Nava admite ter compensado com uma
atitude sentimental no exercicio da medicina.

C) Como célebre Memorialista que foi, Pedro Nava —
assim como Chaplin e Drummond —, encontrava
no passado as razdes essenciais das agruras e
injusticas da vida presente e das possibilidades
de redencéo no futuro.

D) Pode-se afirmar que Pedro Nava atribuia a

medicina que ele exercia poderes da forca mistica
do pensamento positivo, do otimismo, contida na
arte de Charles Chaplin e de Carlos Drummond
de Andrade, o que |lhe dava a “(...) certeza
absoluta das suas possibilidades de sedar a Dor
e retardar a morte.”.

E) E transparente o apreco de Nava pelo Vagabundo

de Chaplin, que mantém em destaque em
seu escritério, e pela arte poética de Carlos
Drummond de Andrade, a qual humildemente
se submete, quando afirma que, no exercicio
da medicina, conservou de coragéo o que ‘lhe
mingua de talento”.
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2. A Imprensa Oficial do Estado de Alagoas publicou, em maio deste ano, o livro Relatérios de Graciliano
Ramos Publicados no Diario Oficial. Escritos em 1929 e 1930, esses documentos publicos, endere¢ados
ao entdo governador de Alagoas, Alvaro Paes, prestavam contas da administragéo do autor de Vidas
Secas a frente da Prefeitura de Palmeira dos Indios. O uso de linguagem quase coloquial com tragos de
ironia, inesperada para textos oficiais, chama ateng¢do. E o que ocorre, por exemplo, no trecho em que
Graciliano se refere aos gastos com iluminagao do Municipio: “A Prefeitura foi intrujada* quando, em 1920,
aqui se firmou um contrato para o fornecimento de luz. Apesar de ser o negocio referente a claridade, julgo
que assinaram aquilo as escuras. E um bluff**. Pagamos até a luz que a lua nos da.”.

* enganada.** blefe, em inglés.

Leia, atentamente, o trecho adiante, colhido no Relatério de 11 de janeiro de 1930, e responda a
questao proposta:

“N&o me resolveria, é claro, a pér em pratica no segundo ano de administragdo a eqdidade que torna o
imposto suportavel. Adotei-a logo no comego. A receita em 1928 cresceu bastante. E se ndo chegou a soma
agora alcangada, é que me foram indispensaveis alguns meses para corrigir irregularidades muito sérias,
prejudiciais a arrecadagédo.”

Assinale a alternativa que reproduz a redacéo do trecho selecionado, “atualizada” de acordo com as
novas regras estabelecidas pelo Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa, aprovado em dezembro de
1990, em Lisboa, e adotado no Brasil por meio do Decreto Legislativo n° 54, de 1995, no que se refere a
acentuacao grafica, aos empregos do trema e da crase.

A) Nao me resolveria, € claro, a por em pratica no
segundo ano de administragdo a equidade que
torna o imposto suportavel. Adotei-a logo no
comeco. A receita em 1928 cresceu bastante.
E se ndo chegou a soma agora alcangada,
€ que me foram indispensaveis alguns meses
para corrigir irregularidades muito sérias,
prejudiciais a arrecadacéo.

B) Nao me resolveria, é claro, a pér em pratica no
segundo ano de administracao a equidade que
torna o imposto suportavel. Adotei-a logo no
comego. A receita em 1928 cresceu bastante.
E se ndo chegou a soma agora alcangada,
€ que me foram indispensaveis alguns meses
para corrigir irregularidades muito sérias,
prejudiciais a arrecadacgao.

C) Nao me resolveria, é claro, a por em pratica no
segundo ano de administragao a equidade que
torna o imposto suportavel. Adotei-a logo no
comeco. A receita em 1928 cresceu bastante.

E se ndo chegou a soma agora alcangada,
€ que me foram indispensaveis alguns meses
para corrigir irregularidades muito sérias,
prejudiciais a arrecadacgao.

D) Nao me resolveria, é claro, a pér em pratica no
segundo ano de administragao a equidade que
torna o imposto suportavel. Adotei-a logo no
comeco. A receita em 1928 cresceu bastante.
E se ndo chegou a soma agora alcangada,
é que me foram indispensaveis alguns meses
para corrigir irregularidades muito sérias,
prejudiciais a arrecadacgao.

E) Nao me resolveria, é claro, a pér em pratica no
segundo ano de administragdo a equidade que
torna o imposto suportavel. Adotei-a logo no
comégo. A receita em 1928 cresceu bastante.
E se ndo chegou a soma agora alcangada,
€ que me foram indispensaveis alguns meses
para corrigir irregularidades muito sérias,
prejudiciais a arrecadagao.

3. Leia o trecho a seguir, que reproduz o item 1 das Diretrizes Gerais do Plano Diretor UFRJ 2020 (PD UFRJ-
2020), aprovado pelo Conselho Universitario da instituigdo em 05 de novembro de 2009, e responda a
questao proposta:

“1. O PD UFRJ-2020 é expressao e projegao, no tempo e no espaco, de uma vontade coletiva,
democraticamente construida, de fazer da UFRJ uma universidade contemporanea de seu proprio tempo,
consciente dos desafios que lhe sdo langados pelo desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, assim como
por uma sociedade que traz as marcas tanto da condi¢do periférica a globalizagdo, quanto de perversas e
inaceitaveis desigualdades e injusticas. Nao queremos apenas uma universidade de qualidade e democratica,
nem apenas que ela seja aberta a setores mais amplos de nossa juventude; queremos também uma
universidade engajada na construgdo de um projeto de pais que contemple a autonomia cientifico-técnica,
a justica social e a responsabilidade ambiental.”

Assinale a alternativa adiante que relaciona, EXCLUSIVAMENTE, caracteristicas exigidas para a redagao
oficial, todas presentes no texto da questao.

A) Estilo, criatividade, objetividade, capacidade D) Impessoalidade, uso do padréo culto de estilo,

argumentativa, organizagao frasal, concisao.
B) Flexibilidade estilistica, uso livre dos pronomes de
tratamento, legibilidade, transparéncia semantica.
C) Impessoalidade, uso do padrdo culto de
linguagem, clareza, conciséo, formalidade e
uniformidade.

clareza, concisao, formalidade e criatividade.

E) Impessoalidade, uso do padrdo culto de
linguagem, clareza, concisdo, formalidade e
competéncia argumentativa.
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4. Leia o trecho abaixo, adaptado — sem as marcagdes de crase — de matéria publicada na Revista CARTA
CAPITAL (Ano XVIII. N° 750, de 29 de maio de 2013, e responda a questao proposta:

A pobreza leva a loucura

Estudos estabelecem relagéo direta entre a desigualdade social e a incidéncia de doengas mentais
nos desassistidos.

Na Londres do século XIX, Charlie Chaplin viveu uma infancia atormentada pela pobreza e pelo declinio
mental de sua mae em meio a miséria. Embora evidéncias recentes sugiram que a “loucura” de Hannah
Chaplin tenha sido causada pela sifilis, o icone do cinema mudo registrou em sua autobiografia que os
problemas mentais da matriarca decorreram do fato de ela passar fome para alimentar os filhos.

Marque a alternativa em que ocorre, em todos os casos, 0 emprego correto da crase:

A) A pobreza leva a loucura. Estudos estabelecem relagao direta entre a desigualdade social e a incidéncia
de doencgas mentais nos desassistidos. Na Londres do século XIX, Charlie Chaplin viveu uma infancia
atormentada pela pobreza e pelo declinio mental de sua mae em meio a miséria. Embora evidéncias
recentes sugiram que a “loucura” de Hannah Chaplin tenha sido causada pela sifilis, o icone do cinema
mudo registrou em sua autobiografia que os problemas mentais da matriarca decorreram do fato de ela
passar fome para alimentar os filhos.

B) Apobreza leva a loucura. Estudos estabelecem relacao direta entre a desigualdade social e a incidéncia
de doencas mentais nos desassistidos. Na Londres do século XIX, Charlie Chaplin viveu uma infancia
atormentada pela pobreza e pelo declinio mental de sua mde em meio a miséria. Embora evidéncias
recentes sugiram que a “loucura” de Hannah Chaplin tenha sido causada pela sifilis, o icone do cinema
mudo registrou em sua autobiografia que os problemas mentais da matriarca decorreram do fato de ela
passar fome para alimentar os filhos.

C) A pobreza leva a loucura. Estudos estabelecem relagao direta entre a desigualdade social e a incidéncia
de doencgas mentais nos desassistidos. Na Londres do século XIX, Charlie Chaplin viveu uma infancia
atormentada pela pobreza e pelo declinio mental de sua mde em meio a miséria. Embora evidéncias
recentes sugiram que a “loucura” de Hannah Chaplin tenha sido causada pela sifilis, o icone do cinema
mudo registrou em sua autobiografia que os problemas mentais da matriarca decorreram do fato de ela
passar fome para alimentar os filhos.

D) A pobreza leva a loucura. Estudos estabelecem relacao direta entre a desigualdade social e a incidéncia
de doengas mentais nos desassistidos. Na Londres do século XIX, Charlie Chaplin viveu uma infancia
atormentada pela pobreza e pelo declinio mental de sua mde em meio a miséria. Embora evidéncias
recentes sugiram que a “loucura” de Hannah Chaplin tenha sido causada pela sifilis, o icone do cinema
mudo registrou em sua autobiografia que os problemas mentais da matriarca decorreram do fato de ela
passar fome para alimentar os filhos.

E) Apobreza leva a loucura. Estudos estabelecem relagao direta entre a desigualdade social e a incidéncia
de doencgas mentais nos desassistidos. Na Londres do século XIX, Charlie Chaplin viveu uma infancia
atormentada pela pobreza e pelo declinio mental de sua mae em meio a miséria. Embora evidéncias
recentes sugiram que a “loucura” de Hannah Chaplin tenha sido causada pela sifilis, o icone do cinema
mudo registrou em sua autobiografia que os problemas mentais da matriarca decorreram do fato de ela
passar fome para alimentar os filhos.

5. O texto adiante € uma adaptagdo de trecho da Introdu¢do do BALANCO DE ATIVIDADES do primeiro ano de
funcionamento da COMISSAO NACIONAL DA VERDADE (CNV), criada pela Lei Federal N°12528/2011. Leia-o,
atentamente, e responda a questao proposta.

Dada a especificidade tematica, a CNV ainda tém discutido formas para potencializar as agbes ja
desenvolvidas pela Comissao Especial sobre Mortos e Desaparecidos Politicos (CEMDP) e a Comissao
de Anistia (ja foram contratados, por exemplo, consultores que ajudardo a CNV a mapear e sistematizar
informagbes importantes contidas nos processos e acervos da Comissao de Anistia). Da mesma forma,
o livro-relatorio “Direito a Memoria e a Verdade”, publicado em 2007, da CEMDP, e o livro “Habeas Corpus”,
da SDH, sao referéncias basicas para a CNV.

No que se refere a concordancia verbal, é correto afirmar que:

A) A forma verbal “tém”, integrante da locug¢éo tém D) A forma verbal “tém”, integrante da locu¢do tém
discutido, sublinhada no texto, esta devidamente discutido, sublinhada no texto, esta devidamente
acentuada, uma vez que se refere ao sujeito de acentuada, uma vez que o Acordo Ortografico
terceira pessoa do singular “CNV”. da Lingua Portuguesa, aprovado pelo Decreto

B) A forma verbal “tém”, integrante da locucao tém Legislativo N° 54, de 1995, tornou facultativo
discutido, sublinhada notexto, estaindevidamente assinalar com acento as formas verbais de
acentuada, uma vez que se refere ao sujeito de pretérito perfeito do indicativo.
terceira pessoa do singular “CNV”. E) A forma verbal tém, integrante da locugao

C) A forma verbal tém, integrante da locugéo tém tém discutido, sublinhada no texto, esta devi-
discutido, sublinhada no texto, esta devidamente damente acentuada, uma vez que se refere
acentuada, uma vez que se refere ao sujeito de ao sujeito de terceira pessoa do singular “a
terceira pessoa do plural “as agbes”. especificidade tematica”.
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6. Considere os TEXTOS 1, 2 e 3, a seguir, e responda a questéo proposta.

TEXTO 1

“A autonomia universitaria representa um marco importantissimo no desenvolvimento da sociedade
brasileira. Apos periodo de mercantilizagdo da educacgéao; de exclusdo do alunado; e um seguinte de restricao
do pensamento, a Universidade ganha a prerrogativa de desenvolver os seus estudos sem a ingeréncia do
Estado. Esse € o sentido da autonomia universitaria. Uma universidade autbnoma representa um dos niveis
de articulagdo do poder numa sociedade capaz de concebé-lo ndo como tutela, mas “enquanto espaco de
deliberacao coletiva sobre os interesses comuns, isto €, enquanto espaco publico (OLIVEIRA, 2002, p. 216).”

AUTONOMIA UNIVERSITARIA: O CASO PARADIGMATICO DO “DUPLO CURSQO” E A APLICACAO DA
LEGALIDADE ESTRITA*. Mariana Barbosa Cirne.

TEXTO 2 CARTOLA

Autonomia
Autor: Cartola

“E impossivel nesta primavera, eu sei / Impossivel,
pois longe estarei / Mas pensando em nosso amor, amor
sincero/Ai!seeutivesseautonomia/Seeupudessegritaria
Nao vou, ndo quero / Escravizaram assim um pobre
coragao / E necessario a nova aboli¢do / Pra trazer de
volta a minha liberdade / Se eu pudesse gritaria, amor /
Se eu pudesse brigaria, amor / Nao vou, ndo quero.”

TEXTO 3

Fragmento do Capitulo 1 da Obra O Processo, de Franz Kafka.
“— Aqui estao os meus documentos de identidade!
— E que importa isso para n6s? —, perguntou entdo o maior dos guardas. —

Comporta-se, pior do que uma crianga. Que deseja? Porventura acredita que podera acelerar o curso
de seu maldito processo discutindo conosco, que somos apenas guardas, sobre os seus documentos de
identidade e a ordem de prisao? N6s somos apenas empregados inferiores que pouco sabemos de documentos
ja que nossa missao neste assunto consiste somente em montar guarda junto a vocé durante dez horas
diarias e cobrar nosso soldo por isso. Ai esta tudo o que somos; contudo, compreendemos bem que as altas
autoridades a cujo servigo estamos, antes de ordenar uma detencdo, examinam muito cuidadosamente os
motivos da prisdo e investigam a conduta do detido. Nao pode existir nenhum erro. A autoridade a cujo servigo
estamos, e da qual unicamente conheco os graus inferiores, ndo indaga os delitos dos habitantes, senao que,
como o determina a lei, € atraida pelo delito e entdo somos enviados, os guardas. Assim € a lei, como poderia
haver algum erro?

— Desconheco essa lei — disse K.
— Tanto pior para vocé — replicou o guarda.”

Com base na leitura dos textos dados, assinale qual das alternativas adiante expressa o significado mais
adequado e completo de AUTONOMIA:

A) Preservacdo da integridade do eu; principio D) Direito reconhecido a um pais de se dirigir,
segundo o qual a vontade expressa livremente spbgranamqnt_e, Segundol suas proprias leis;
por pessoa capaz, e dentro das normas |egais, distancia maxima percorrlvel por um veiculo,
deve ser considerada soberana. sem que haja necessidade de reabastecimento

B) Direito de se administrar liviemente, dentro de uma de combustivel.
organizagdo mais vasta, regida por um poder E) Capacidade apresentada pela vontade humana
central; periodo de tempo em que um equipamento de se autodeterminar segundo uma legislacdo
ou sistema pode manter suas caracteristicas de moral por ela mesma estabelecida, livre de qual-
funcionamento, sem a agao de agentes externos. quer fator estranho ou exégeno com sua influéncia

C) Faculdade que possui determinada instituicao subjugante; espago de tempo em que uma
de tracar as normas de sua conduta, sem que aeronave permanece no ar em dada velocidade,
sinta imposigdes restritivas de ordem estranha; até consumir quase todo o combustivel.

direito de um individuo tomar decisbes livre-
mente; capacidade de se autogovernar; direito
que pode proteger individuos e instituicdes
de atos arbitrarios e injustos praticados por
estruturas autoritarias de poder.
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7. Leia o poema Pneumotérax, publicado por Manuel
Bandeira, em 1930, no livro Libertinagem, e
responda a questéo proposta:

Pneumotdérax

Febre, hemoptise, dispnéia, suores noturnos.
A vida inteira que podia ter sido e que nao foi.
Tosse, tosse, tosse.

Mandou chamar o médico:
- Diga trinta e trés.

- Trinta e trés, trinta e trés...
- Respire...

trinta e trés.

- O senhor tem uma escavagao no pulmao esquerdo
e o pulmao direito infiltrado.

- Entdo, doutor, ndo é possivel tentar o pneumotérax?

- N&o. A Uinica coisa a fazer é tocar um tango argentino.

Quanto a regéncia, é correto afirmar que as
formas verbais sublinhadas no poema s&o, como
utilizadas, respectivamente:

A) Transitivo direto, transitivo indireto.
B) Intransitivo, transitivo direto.

C) Transitivo indireto, transitivo direto.
D) Transitivo direto, transitivo direto.

E) Transitivo indireto, transitivo indireto.

~— —— ~—

8. O texto adiante é um trecho da crénica De homens
e mulheres, de Elaine Tavares, publicada na edi¢cao
n° 535, do Jornal semanal BRASIL DE FATO
(de 30 de maio a 05 de junho de 2013). Leia-o,
cuidadosamente, e responda a questao proposta.

“Desde pequeninacirculo pelo universomasculino,
mundo secreto, cheio de surpreendentes mistérios,
sempre a me (1) atrair. Mas nao o suficiente para
desvenda-los (2), uma vez que, assim, perderiam
beleza. Minha (3) opgéo foi despejar neles minha
mulheridade em dialogo amoroso. Nunca pensei em
competicdo ou igualdade. Nao creio que sejamos
iguais, homens e mulheres. Nosso mundo umido
também tem seus deliciosos mistérios, que (4)
jamais poderdo ser conhecidos pelo homem. Sao
perspectivas diferentes e absurdamente belas, cada
uma com suas (5) especificidades. (...).”

Assinale a alternativa que relaciona corretamente
aclassificagéo e colocacido dos pronomes sublinhados
€ numerados no texto:

A) (1) pronome pessoal obliquo atono em proéclise;
(2) pronome pessoal obliquo atono em énclise;
(3) pronome possessivo; (4) pronome relativo;
(5) pronome possessivo.

B) (1) pronome pessoal obliquo tbénico em
mesoclise; (2) pronome pessoal obliquo atonoem
proclise; (3) pronome possessivo; (4) pronome
demonstrativo; (5) pronome possessivo.

C) (1) pronome pessoal obliquo ténico em énclise;
(2) pronome pessoal obliquo tdnico em meséclise;
(3) pronome possessivo; (4) pronome demons-
trativo; (5) pronome possessivo.

D) (1) pronome pessoal reto em proclise; (2) prono-
me pessoal obliquo atono em énclise; (3) prono-
me possessivo; (4) pronome demonstrativo;
(5) pronome possessivo.

E) (1) pronome pessoal reto em mesdclise;
(2) pronome pessoal obliquo &atono em
proéclise; (3) pronome possessivo; (4) pronome
demonstrativo; (5) pronome indefinido.

9. Leia o texto adiante, adaptado do portal eletrénico
da Escola de Enfermagem Anna Nery, da UFRJ,
e responda a questao proposta:

L A

Anna Nery (1814-1880) foi a |one|ra "_
da enfermagem no Brasil. J '!
A Escola de Enfermagem Anna Nery/EEAN da
Universidade Federal do Rio de Janeiro/UFRJ,
primeira Escola de Enfermagem no Brasil, surgiu
no contexto do movimento sanitarista brasileiro
do inicio do século XX. Em 90 anos de existéncia
a instituicdo registra um papel historico-social de
vanguarda, na expansdo e desenvolvimento da
enfermagem em nosso Pais. Destacam-se nesse
percurso, entre outras realizacbes, a criacao da
Associacdo Brasileira de Enfermeiras Diplomadas
(1926), atualmente Associagdo Brasileira de
Enfermagem — ABEn; a criagdo de novas escolas de
enfermagem; a organizacdo de hospitais e centros
de saude, formacao e qualificacdo de enfermeiros
Especialistas, Mestres, Doutores e em Programas
de Pdés-Doutorado, principalmente, em todas as
regides do pais e na perspectiva de Cooperagao
Técnica e Cientifico-Cultural com alguns paises da
América Latina (Argentina, Colémbia, México, Peru)
e da Africa (Angola e Mogambique).

Indique a unica alternativa que obedece as
normas da concordancia verbal:

A) A criagdo de novas escolas de enfermagem
e a organizagdo de hospitais e centros de
saude, formacao e qualificagdo de enfermeiros
Especialistas, Mestres e Doutores é uma das
contribuicdes da EEAN para o desenvolvimento
da enfermagem em nosso Pais.

B) A criagdo de novas escolas de enfermagem
e a organizagdo de hospitais e centros de
saude, formacao e qualificagdo de enfermeiros
Especialistas, Mestres e Doutores s&o algu-
mas das contribuicdes da EEAN para o desen-
volvimento da enfermagem em nosso Pais.

C) A cooperagédo técnica e cientifico-cultural
com alguns paises da América Latina, como
Argentina, Coldmbia, México, Peru; edaAfrlca
como Angola e Mogambique; constituem outra
importante contribui¢cdo institucional da EEAN.

D) A criagdo da Associacdo Brasileira de
Enfermeiras Diplomadas (1926), atualmente
Associacao Brasileira de Enfermagem — ABEn,
foram um marco da enfermagem no Brasil.

E) A formagédo de especialistas, mestres,
doutores e pos-doutores em enfermagem
sdo contribuicbes decisivas da EEAN para o
desenvolvimento da enfermagem no Brasil.
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10. O texto adiante é parte do editorial “Bem-vindos médicos cubanos: E muita arrogancia da elite brasileira
criticar a qualidade da medicina cubana, sem apontar qualquer solu¢ao imediata”, publicado na edigao n° 553
do Jornal BRASIL DE FATO, em 15 de maio de 2003. Leia-o atentamente e responda a questao proposta.

“O Brasil tem 455 municipios sem médicos, de um total de mais de 5.560 cidades no pais. O problema
€ mais acentuado em regides distantes dos maiores centros urbanos, como no Nordeste, que lidera a lista
de cidades sem médicos com 117, 25,7% do total.

Além de nos faltarem profissionais, 70% dos médicos brasileiros concentram-se nas regibes Sudeste e
Sul do pais. E em geral trabalham nas grandes cidades.

(...)

Como enfrentar esse problema? Construir estruturas de saude, proporcionar faculdades de medicina nas
regides carentes, possibilitar melhores condi¢des de trabalho, atrativos de fixagcao para os profissionais da
saude. Sao as medidas de longo prazo que resolverdo o problema. A questao, entretanto, € emergencial.

O que pode ser feito imediatamente, para atender uma populagdao sem médico e qualquer posto de
saude? Com certeza investindo na formagcao de mais médicos. E isso vem sendo feito.

O numero de vagas cresceu de 7.800 (1993) para 16.852 (2011) e a raz&do entre o numero de inscritos
por vaga passou de 25,5 para 41,3 no mesmo periodo. Portanto, a demanda por vaga em curso de
medicina cresceu mais que a oferta.

Mas o modelo de formagéo de profissionais de saude, com quase 58% de escolas privadas, é voltado
para um tipo de atendimento vinculado a industria de equipamentos de alta tecnologia, aos laboratérios e
as vantagens do regime hibrido, em que é possivel conciliar plantdes de 24 horas no sistema publico com
seus consultérios e clinicas particulares, alimentados pelos planos de saude.

(..)

Quanto a adequacao vocabular, é correto afirmar que no texto ha:

A) o uso excessivo e inadequado de numerais. D) excesso, inadequado, de termos agressivos e
B) o uso inadequado do registro informal. irbnicos para desqualificar a opinido contraria
C) ouso adequado do registro informal, uma vez que contra a qual se opode.

a natureza do texto requer a linguagem coloquial. E) ousoadequado dalinguagem, baseado no registro

formal e na norma culta da lingua, uma vez que se
trata de texto de opinido, portanto argumentativo.

Lei Federal N° 8.112/1990 - Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis da Uniao,
das Autarquias e das Fundagoes Publicas Federais (RJU)

11. “No Brasil, ha uma certa expansao do Judiciario, mas gostaria de registrar que uma democracia precisa
de politica, politica de qualidade. De modo que ninguém deve achar que o Judiciario vai ser o instrumento
ideal de realizagao do governo das maiorias. Nao € assim em parte alguma do mundo e ndo devera ser
no Brasil (...).”

Trecho de conferéncia proferida, em Salvador, pelo advogado Luis Roberto Barroso, indicado pela
Presidente Dilma Rousseff para assumir uma vaga no Supremo Tribunal Federal (STF).

A afirmagao do futuro ministro do STF surge, oportuna, em meio a um ambiente em que tem sobressaido
uma tendéncia (e, mesmo, um gosto) de setores de nossa sociedade para a “judicializagdo da politica e a
politizagdo da justiga”; o que afronta pressupostos do Estado Democratico de Direito.

Como se sabe, o estabelecimento de um Regime Juridico Unico (RJU) para os servidores da
administracdo publica direta, das autarquias e das fundagdes publicas é uma determinagdo da
Constituigdo Federal, promulgada em 1988, que reordenou democraticamente o pais, depois de mais de
20 anos de ditadura militar.

Dentre as alternativas adiante, assinale aquela que contém o dispositivo do RJU que expressa uma relagéo
direta com a ordem democratica que deve reger a organizagao e o funcionamento do Estado brasileiro.

A) Avacancia do cargo publico decorrera de exoneragao; D) Somente sera permitido servigo extraordinario
demissao; promogio; readaptagéo; aposentadoria; para atender a situagbes excepcionais e tem-
posse em outro cargo inacumulavel; falecimento. porarias, respeitado o limite maximo de 2 (duas)

B) Excluem-se do teto de remuneragao a gratificacdo horas por jornada.
natalina, os adicionais noturno, de férias, de pres- E) O servidor estavel s6 perdera o cargo em virtude
tacdo de servigos extraordinarios e o de exercicio de sentenca judicial transitada em julgado ou de
de atividades insalubres, perigosas ou penosas. processo administrativo disciplinar no qual Ihe

C) A gratificacdo natalina comesponde a 1/12 (um doze seja assegurada ampla defesa.

avos) da remuneragao a que o servidor fizer jus només
de dezembro, por més de exercicio no respectivo ano.
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12. Graciliano Ramos foi o autor homenageado
da 112 edicao da Festa Literaria Internacional de
Paraty (FLIP 2013), que assim resume, em parte,
o perfil do literato: “No préximo dia 27 de outubro
se completam 120 anos do nascimento do autor,
natural de Quebrangulo, Alagoas. Escritor,
Jornalista e politico, Graciliano teve uma vida
em que a literatura e a politica se entrelagaram
e, ndo raro, as convicgbes e atividades politicas
inspiraram suas obras de forte conteudo social.”.

Quando Prefeito, eleito, de Palmeira dos Indios,
Graciliano tornou-se nacionalmente conhecido pelos
dois relatorios encaminhados, em 1929 e 1930, ao
entdo Governador Alvaro Paes, com os quais presta
contas da administragdo do municipio. O texto
adiante é trecho do relatorio relativo ao ano de 1928:

“(...)
LEIS MUNICIPAIS

Em janeiro do ano passado, ndo achei no
Municipio nada que se parecesse com lei, fora as
que havia na tradicdo oral, anacrénicas, do tempo
das candeias de azeite.

Constava a existéncia de um cdodigo municipal,
coisa intangivel e obscura. Procurei, rebusquei,
esquadrinhei, estive quase a recorrer ao espiritismo,
convenci-me de que o codigo era uma espécie
de lobisomem.

Afinal, em fevereiro, o secretario descobriu-o
entre papéis do Império. Era um delgado volume
impresso em 1865, encardido e dilacerado, de folhas
soltas, com aparéncia de primeiro livro de leitura de
Abilio Borges. Um furo. Encontrei no folheto algumas
leis, alids bem redigidas, e muito sebo.

Com elas e com outras que nos da a Divina
Providéncia consegui aglentar-me, até que o
Conselho, em agosto, votou o cédigo atual.”

Como se vé, o RJU é uma demonstracédo do
quanto a administragdo publica, com todos os
seus problemas, evoluiu nesses 85 anos que nos
separam do notavel relatério de Graciliano. Dentre
osdispositivosdoRegimeinstituidopelalLeiFederal
N° 8.112/1990 relacionados adiante, assinale a
alternativa que menciona EXCLUSIVAMENTE
itens referentes as PROIBICOES, constantes
do Capitulo Il (Das Proibigbes), do Titulo IV
(Do Regime Disciplinar):

A) Nenhum servidor recebera
inferior ao salario minimo.

B) Retirar, sem prévia anuéncia da autoridade
competente, qualquer documento ou objeto da
reparticdo; recusar fé a documentos publicos;
opor resisténcia injustificada ao andamento de
documento e processo ou execugao de servico.

C) Guardar sigilo sobre assunto da reparticao.

D) Naopoderaparticiparde comissdodesindicancia
ou de inquérito, cdnjuge, companheiro ou
parente do acusado, consanguineo ou afim, em
linha reta ou colateral, até o terceiro grau.

E) Nao podera retornar ao servigo publico federal
o servidor que for demitido ou destituido
do cargo em comissao por infringéncia do
art. 132, incisos |, IV, VIII, X e XI.

remuneragao
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13. OTitulollldo RJU trata Dos Direitos e Vantagens
dos servidores publicos federais. Nesse contexto,
foram publicadas na grande imprenssa, entre
02 e 04 de junho de 2013, matérias das quais
reproduzimos trechos nos textos 1 e 2 a seguir:

TEXTO 1

“Decisao do Tribunal de Contas da Unido (TCU)
(....) abriu as portas para que 4,9 mil magistrados da
Justica Federal e da Justica do Trabalho recebam
pagamentos retroativos de auxilio-alimentagao
(...) Numa decisao sigilosa em agosto de 2012, os
ministros do TCU ja tinham dado sinal verde para
pagamentos retroativos do auxilio nos tribunais
superiores, o que de fato ocorreu (...) Com base
nesse procedimento secreto, os ministros do TCU
também se permitiram receber a regalia, calculada
inicialmente a partir de 2011 e, em nova deciséo,
a partir de 2004.

TEXTO 2

O Conselheiro (...) do Conselho Nacional de Justica
(CNJ) suspendeu ontem, por liminar, o pagamento
retroativo de auxilio-alimentacdo para magistrados
aposentados e em atividade em oito estados do pais,
além de pensionistas dos tribunais (...).”

Dentre as alternativas adiante, assinale aquela
em que figura dispositivo NAO previsto no
Capitulo | desse Titulo (Do Vencimento e da
Remuneragao):

A) As vantagens pecuniarias nado serdo com-
putadas, nem acumuladas, para efeito de
concessao de quaisquer outros acréscimos
pecuniarios ulteriores, sob 0 mesmo titulo ou
idéntico fundamento.

B) E assegurada a isonomia de vencimentos para
cargos de atribui¢gbes iguais ou assemelhadas
do mesmo Poder, ou entre servidores dos trés
Poderes, ressalvadas as vantagens de carater
individual e as relativas a natureza ou ao local
de trabalho.

C) Nenhum servidor podera perceber, men-
salmente, a titulo de remuneragéao, importancia
superior a soma dos valores percebidos
como remuneracao, em espécie, a qualquer
titulo, no ambito dos respectivos Poderes,
pelos Ministros de Estado, por membros do
Congresso Nacional e Ministros do Supremo
Tribunal Federal.

D) Salvo por imposicao legal, ou mandado
judicial, nenhum desconto incidira sobre a
remuneragao ou provento.

E) Mediante autorizagdo do servidor, podera
haver consignacao em folha de pagamento a
favor de terceiros, a critério da administragao
e com reposicao de custos, na forma definida
em regulamento.

14. Considere os textos 1 e 2, a seguir, e responda
a questao proposta:

TEXTO 1

“A construcdo da democracia precisa de
participacdo. Essa é uma base essencial do
pensamentoedalutado Presidente Lula. Participagao
para que ela resulte na transformagao da vida do
nosso povo, nas mudangas, na capacidade de nés
assegurarmos a toda nossa populagédo — a todas as




CONCURSO PUBLICO UFR]J - EDITAL 63/2013

NS-01 | ADMINISTRADOR - ADMINISTRACAO HOSPITALAR

brasileiras e a todos os brasileiros - a esperanca de
poderem ser felizes. Portanto, € essencialmente o
comportamento do Estado democratico — o Estado
democratico preocupado com a maneira como
se arrecadam os tributos, para a aplicagdo em
beneficio das necessidades da nossa populagio e
do desenvolvimento nacional; o Estado democratico
preocupado com o controle, com a transparéncia,
para que esses recursos venham da populagao
e possam ser efetivamente destinados, por seu
interesse, a reduzir seus sofrimentos e assegurar
uma caminhada de transformacido e de afirmacao
nacional do Brasil.”

(Trecho de discurso do entdo ministro Waldir
Pires, chefe da Controladoria-Geral da Unido, no
sorteio dos 26 municipios que seriam fiscalizados
quanto a aplicacdo de recursos publicos federais,
em 02.05.2003).

TEXTO 2

“A agenda da gestédo por resultados, introduzida
no Brasil em 1995 com a proposta de reforma do
aparelho do Estado liderada pelo Ministro Bresser
Pereira, dado seu carater abrangente, demandara
algumas décadas para que seja implementada
(Bresser Pereira, 2009). Os avangos realizados
desde entdo, principalmente nos governos estaduais,
enfrentam hoje novas dificuldades, colocadas por
atores diversos. Formadores de opinido (e boa parte
dos académicos) tém insistido na pauta do combate a
corrupgao, defendendo controles mais estritos sobre
procedimentos e opondo-se fortemente a qualquer
liberalizagdo nas regras que regem o setor publico.
Politicos tendem a repetir o mesmo discurso, indo
ao encontro do que a opinido publica quer ouvir.
Internamente ao governo, os controles do proprio
Poder Executivo e do Poder Legislativo, apds terem
ensaiado aderir a avaliagdo de resultados, parecem
terem-se voltado para a légica do controle de
procedimentos. Governos reclamam dos controles, ao
mesmo tempo em que nao concedem flexibilidades de
gestdo. Neste contexto, face aos constrangimentos
burocraticos crescentes, gestores publicos podem
preferir a inagdo a assumir o risco da inovagéo. (...)."

(Trecho de As armadilhas dos controles no Brasil:
subordinag&o politica e constrangimentos burocraticos, de
Regina Silvia Pacheco).

Dos dispositivos do RJU, adiante relacionados,
marque aquele que NAO tem relagdo com a
tensao entre controles e os excessos paralisantes
deles decorrentes:

A) O servidor responde civil, penal e
administrativamente pelo exercicio irregular
de suas atribuicdes.

A responsabilidade civil decorre de ato
omissivo ou comissivo, doloso ou culposo, que
resulte em prejuizo ao erario ou a terceiros.

C) O nivel de escolaridade exigido para o
exercicio do cargo € um dos requisitos basicos
para investidura em cargo publico.

D) Tratando-se de dano causado a terceiros,
respondera o servidor perante a Fazenda
Publica, em agéo regressiva.

E) A responsabilidade civil-administrativa resulta
de ato omissivo ou comissivo praticado no
desempenho do cargo ou funcao.

B)
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15. O artigo 5° da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil estabelece que “Todos sao
iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos
estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do
direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga
e a propriedade, nos termos seguintes: (...)"

Dos dispositivos do RJU adiante mencionados,
indique aquele que guarda relagdo direta com
a ideia democratica de igualdade que informa o
texto constitucional, a exemplo do que consta do
artigo mencionado:

A) As reposi¢cdes e indenizagdes ao erario,
atualizadas até 30 de junho de 1994, serdo
previamente comunicadas ao servidor ativo,
aposentado ou ao pensionista, para pagamento,
no prazo maximo de trinta dias, podendo ser
parceladas, a pedido do interessado.

B) Exercicio € o efetivo desempenho das atribui¢cbes
do cargo publico ou da fungao de confianga.

C) A autoridade competente do 6rgéo ou entidade
para onde for nomeado ou designado o servidor
compete dar-lhe exercicio.

D) E assegurada a isonomia de vencimentos para
cargos de atribui¢cbes iguais ou assemelhadas
do mesmo Poder, ou entre servidores dos trés
Poderes, ressalvadas as vantagens de carater
individual e as relativas a natureza ou ao local
de trabalho.

E) O servidor que deva ter exercicio em outro
municipio em razao de ter sido removido,
redistribuido, requisitado, cedido ou posto
em exercicio provisério tera, no minimo, dez
€, no maximo, trinta dias de prazo, contados
da publicacdo do ato, para a retomada do
efetivo desempenho das atribuigbes do cargo,
incluido nesse prazo o tempo necessario para
o deslocamento para a nova sede.

16. Outro instituto que assegura o carater democratico
em que deve se basear a administragao do Estado é
0 do acesso aos cargos publicos.

Marque, dentre as alternativas adiante, aquela que
contém a afirmativa INCORRETA a respeito do tema.

A) A nomeagao para cargo de carreira ou cargo
isolado de provimento efetivo depende de prévia
habilitagdo em concurso publico de provas ou
de provas e titulos, obedecidos a ordem de
classificagéo e o prazo de sua validade.

B) O concurso publico sera de provas ou de provas
e titulos, podendo ser realizado em duas etapas,
conforme dispuserem a lei e o regulamento do
respectivo plano de carreira, condicionada a
inscricdo do candidato ao pagamento do valor
fixado no edital, quando indispensavel ao seu
custeio, e ressalvadas as hipoteses de isengéo
nele expressamente previstas.

C) O concurso publico tera validade de até
2 (dois) anos, podendo ser prorrogado uma
Unica vez, por igual periodo.

D) Nao se abrira novo concurso publico enquanto
houver candidato aprovado em concurso anterior
ainda que com prazo de validade expirado.

E) O prazo de validade do concurso publico e as
condicbes de sua realizacao serao fixados em
edital, que sera publicado no Diario Oficial da
Unido e em jornal diario de grande circulagao.




CONCURSO PUBLICO UFR]J - EDITAL 63/2013

NS-01 | ADMINISTRADOR - ADMINISTRACAO HOSPITALAR

17. Os versos adiante sdo a letra da cancdo Ela
é Dancarina, que Chico Buarque de Holanda
gravou no album Almanaque, em 1981. O belo
descompasso das duas vidas opostas, retratado
na cancao, registra a aridez, o rigor, as restricdes,
as dificuldades que muitas vezes caracterizam
o trabalho comum na administragéo do Estado.
E um elogio luxuoso ao funcionario publico.

“O nosso amor € tdo bom / O horario € que nunca
combina / Eu sou funcionario / Ela é dancarina /
Quando pego o ponto / Ela termina /

Ou: quando abro o guiché / E quando ela abaixa
a cortina / Eu sou funcionario / Ela é dancgarina / Abro
0 meu armario / Salta serpentina /

Nasquestbesde casal/Naosefalamaldarotina/Eu
sou funcionario / Ela é dancgarina / Quando caio morto
Ela empina /

Ou quando eu tchum no colchdo / E quando
ela tchan no cenario / Ela é dangarina / Eu sou
funcionario / O seu planetario / Minha lamparina /

No ano dois mil e um / Se juntar algum / Eu pecgo
uma licenga / E a dangarina, enfim / J&4 me jurou /
Que faz o show / Pra mim / Eu sou funcionario / Ela
€ dancarina / Ela é dancarina / Eu sou funcionario /
Quando eu nao salario / Ela, sim, propina /

No ano dois mil e um / Se juntar algum / Eu pecgo
a Deus do céu uma licenca / E a dancarina, enfim /
Ja me jurou / Que faz o show / Pra mim /

O nosso amor...”

A licenca, duvidosa, mencionada pelo autor,
parece constituir a maior esperanga de redencao
do funcionario, para, enfim, descansar e desfrutar
exclusivamente do amor de sua dancarina. Dessa
incerteza as garantias do RJU, assinale, adiante,
a alternativa que relaciona as modalidades de licenga
a que tem direito o servidor, entre os beneficios do
Plano de Seguridade Social, nos termos do artigo
185, da Lei Federal N° 8.112/1990:

A) aposentadoria; assisténcia a saude; salario-
familia.

B) para estudo ou missao oficial; para exercicio
de mandato eletivo.

C) Para tratamento de saude; a gestante, a adotante
e licenca-paternidade; por acidente em servigo.

D) para servir a outro 6rgao ou entidade;
para tratar de interesses particulares.

E) para exercicio de cargo em comissdao ou
fungdo de confianga; para o desempenho de
mandato classista.

18. Em seus fundamentos, a estabilidade do
servidor publico — introduzida no ordenamento
juridico pela Constituicdo Federal de 1934 e
mantida em todas as Cartas Magnas seguintes
— € um instituto democratico pelo qual o servidor
pode agir de forma livre de interferéncias e
injusticas de natureza politica ou de outras
pressdes incompativeis com o interesse coletivo.

Entretanto, amplos setores da juventude,
especialmente das classes médias da sociedade,
encaram a estabilidade, sobretudo, como um bénus
empregaticio vantajoso concedido pelo Estado aos
que, por mérito, naturalmente, obtiverem aprovacao
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em concursos publicos e alcangcarem a efetivacao
Nno cargo que ocupam.

Como é de conhecimento geral, os termos da
estabilidade consignados na Constituicido Federal e
no RJU foram alterados pela Emenda Constitucio-
nal n° 19, de 04 de junho de 1998. Assim, podemos
afirmar que, quanto a estabilidade, o texto atuali-
zado da Lei Federal N° 8.112/1990 estabelece
que o servidor habilitado em concurso publico e
empossado em cargo de provimento efetivo adquirira
estabilidade no servigo publico ao completar:

A) 3 (trés) anos de efetivo exercicio.

B) 2 (dois) anos de efetivo exercicio.

C) 3 (trés) meses anos de efetivo exercicio.
D) 1 (um) ano de efetivo exercicio.

E) trés anos e meio de efetivo exercicio.

19. O texto adiante é constituido de trechos da
matéria “Vitimados pela Sindrome punitiva”,
publicada na revista Carta Capital, n° 751, de
05 de junho de 2013.

Setor Publico: o governo vai rever regras que
engessam a pesquisa nas universidades. “O Governo
Dilma Rousseff vai voltar atras em uma polémica
decisdo que causou alvoroco nas universidades
federais e recebeu criticas contundentes de reitores
e pesquisadores. Desde fevereiro, as instituicoes
de ensino superior estavam proibidas de utilizar
fundacgdes de apoio a pesquisa para captar recursos.
E mais: o montante arrecadado por elas em
empresas teria de passar primeiro pelo caixa federal
(...) Depois de forte reagao publica comandada pela
maior universidade federal brasileira, a UFRJ, do
Rio de Janeiro, o MEC e a CGU decidiram publicar
nos préximos dias uma nova versdo do documento
(...). Para o mundo académico, pesquisa cientifica
nao pode ser tratada pela fiscalizagdo da mesma
maneira que a compra de material de escritério ou a
execugao de uma obra rodoviaria (...).”

Considerados os deveres do servidor publico,
reunidos no art. 116, da Lei Federal N° 8.112/1990,
podemos afirmar que os reitores e pesquisa-
dores das universidades federais que fizeram
“criticas contundentes” as determinagdes gover-
namentais que poderiam paralisar grande parte
da producéo cientifica:

A) cumpriram as ordens superiores, exceto
quando manifestamente ilegais.

B) guardaram sigilo sobre assunto da reparticéo.

C) atenderam com presteza ao publico em
geral, prestando as informagdes requeridas,
ressalvadas as protegidas por sigilo.

D) atenderam com presteza as requisigbes para
a defesa da Fazenda Publica.

E) exerceram com zelo e dedicagao as atribui¢gdes
de seus cargos e foram leais as instituigdes a
que servem.

20. Aslnstituigdes Federaisde Ensino(IFE’s),emrazao
da natureza especialissima de suas atividades de
ensino, pesquisa e extensdo, constituem estruturas
peculiares e unicas no conjunto da administragcdo
publica. Embora oscilante e contido do ponto de
vista das a¢des e normas governamentais, esse
reconhecimento figura na legislagdo. Tanto na
Constituicdo Federal (artigo 207, que trata da
autonomia universitaria) quanto no RJU.
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Indique, adiante, a alternativa em que consta dispo-
sitivo da Lei Federal N° 8.112/1990 que expressa
esse reconhecimento.

A) O provimento dos cargos publicos far-se-a
mediante ato da autoridade competente de
cada Poder.

B) As universidades e instituigbes de pesquisa
cientifica e tecnoldgica federais poderao prover
seus cargos com professores, técnicos e cientis-
tas estrangeiros, de acordo com as normas e 0s
procedimentos desta Lei.

C) O concurso publico sera de provas ou de
provas e titulos, podendo ser realizado em
duas etapas, conforme dispuserem a lei e o
regulamento do respectivo plano de carreira,
condicionada a inscricdo do candidato ao
pagamento do valor fixado no edital, quando
indispensavel ao seu custeio, e ressalvadas
as hipoteses de isengao nele expressamente
previstas.

D) Os servidores publicos cumprirdo jornada
de trabalho fixada em razdo das atribuicbes
pertinentes aos respectivos cargos, respeitada
a duracdo maxima do trabalho semanal de
quarenta horas e observados os limites minimo
e maximo de seis horas e oito horas diarias,
respectivamente.

E) A nomeagao far-se-a em carater efetivo, quando
se tratar de cargo isolado de provimento efetivo
ou de carreira.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21. A Abordagem Classica da Administracdo se

divide em duas partes: Administragdo Cientifica
e Teoria Classica. A Administracdo Cientifica
€ um modelo de administracdo criado por
Frederick Winslow Taylor no fim do século XIX
e inicio do século XX, baseado na aplicagdo do
método cientifico na administragdo com o intuito
de garantir a melhor eficiéncia aos sistemas
produtivos. Em 1911, Taylor publicou seu livro
Principios da Administragao Cientifica, reforcando
suas propostas de planejamento, padronizagao,
especializagao, controle e remuneragido, que
tiveram grande impacto social e cultural. Propés,
entdo, os Principios da Administragdo Cientifica,
sobre os quais é correto afirmar:

A) Principio de Execugao: consiste em substituir
métodos empiricos por procedimentos
cientificos, de forma atreinar os trabalhadores
para produzirem mais e melhor, para que
atinjam a meta estabelecida.

B) Principio de Controle: consiste em estabelecer
e controlar a selecdo dos trabalhadores de
acordo com suas aptiddes, prepara-los e
treina-los para produzirem mais e melhor, de
acordo com o método planejado, para que
atinjam a meta estabelecida.

C) Principio de Controle: consiste em controlar o
desenvolvimento do trabalho para se certificar
de que o mesmo esta, segundo o plano de
producdo, de acordo com a metodologia
definida e dentro da meta estabelecida.

D) Principio de Preparo dos Trabalhadores: consiste
em preparar as condigdes de trabalho e 0s meios
necessarios (ambiente fisico, recursos) para que
os trabalhadores executem a tarefa estabelecida.
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E) Principio de Planejamento: consiste em
substituirmétodosempiricosporprocedimentos
cientificos, de forma a garantir as condi¢des
de trabalho e os meios necessarios (ambiente
fisico, recursos) para que os trabalhadores
executem a tarefa estabelecida.

22. ATeoria Classica, desenvolvida por Henri Fayol,

em 1916, caracteriza-se pela énfase na estrutura
que a organizagao deve possuir para ser eficiente.
Parte da organizacao e da estrutura como umtodo,
para garantir a eficiéncia de todos os elementos
envolvidos, sejam eles departamentos, se¢cdes ou
pessoas como executoras de tarefas e ocupantes
de cargos. Com relagédo as fungbes basicas da
empresa, propostas por Fayol, € INCORRETO
relacionar:

A) Funcbes Técnicas

B) Fungbes de Seguranga
C) Fungodes de Pessoal
D) Fungbes Comerciais
E) Fungdes Contabeis

23. A Lei Federal n° 4.320, de 17 de marco de

1964, que estatui normas de direito financeiro
para a elaboracido e controle dos orcamentos e
balangos da Unido, dos Estados, dos Municipios
e do Distrito Federal, estabelece os preceitos Da
Contabilidade Patrimonial e Industrial. Com base
nessa Lei, assinale a alternativa correta:

A) Art. 94 — Havera registros analiticos de todos
os bens de carater provisoério, com indicagao
dos elementos necessarios para caracterizar
cada um deles e dos agentes responsaveis
pela sua guarda e administragéo. E, Art.95 —
A contabilidade mantera registros analogos
dos bens tangiveis e intangiveis.

B) Art. 98 — A divida fundada compreende os
compromissos de exigibilidade inferior a doze
meses, contraidos para atender o equilibrio
orgamentario ou o financiamento de despesas
e bens de consumo. Paragrafo Unico — A divida
fundada sera escriturada com divulgagdo e
transparéncia que permitam verificar, a qualquer
momento, a posi¢ao dos recursos, bem como os
respectivos servicos de depreciagao e juros.

C) Art. 99 — Os servigos publicos industriais, ainda
que n&o organizados como empresa publica ou
autarquica, manterao contabilidade tradicional
para determinagdo dos recursos, despesas
e outros, sem prejuizo da escrituragéo
patrimonial e financeira publica.

D) Art. 96 — O levantamento geral dos bens moéveis
e imoveis tera por base o inventario analitico de
cada unidade administrativa e os elementos da
escrituragéo sintética da contabilidade.E, Art. 97
— Para fins orgamentarios e determinacdo dos
devedores far-se-a o registro contabil das receitas
patrimoniais, fiscalizando-se sua efetivagao.

E) Art. 100 — As alteragbes da situagdo bruta
patrimonial, que abrangem os deébitos da
execucao orcamentaria, bem como as variagdes
dependentes dessa execugao e as subvengodes
elancamentos dos ativos e passivos, constituirdo
elementos da conta patrimonial.
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25. O

24. Segundo Idalberto Chiavenato: “...] O planejamento

figura como a primeira fungdo administrativa, por ser
aquela que serve de base para as demais fungdes. [...]
determina antecipadamente quais sdo os objetivos
que devem ser atingidos e como se deve fazer
para alcanca-los. [...] comeca com a determinacao
dos objetivos e detalha os planos necessarios para
atingi-los da melhor maneira possivel.”. Assim,
o planejamento se refere ao conjunto de agdes
a serem adotadas para atingir os objetivos almejados,
sendo, portanto, importante ferramenta de gestao
das organiza¢des no curto, médio e longo prazos.
O planejamento abrange trés niveis na organizagao,
cujas agoes precisam ocorrer de forma articulada: os
niveis estratégico, tatico e operacional.

Com relagdo a esses niveis do Planejamento
Organizacional, é correto afirmar:

A) O nivel tatico compreende os altos executivos
da organizagado, responsaveis pela definicdo
dos objetivos e planos da empresa, tomando
decisdes quanto as questdes de médio prazo,
tais como: sua sobrevivéncia, crescimento
e eficacia geral.

B) O planejamento operacional direciona seus
esforcos para setores especificos que apre-
sentam grandes impactos na organizagao, como
a tomada de decisdes quanto as questbes de
longo prazo. As decisbes desse nivel séo revistas
a todo o momento, conforme necessario.

C) O planejamento, no nivel estratégico,
€ utilizado para traduzir os objetivos gerais
e as estratégias da alta diretoria em objetivos e
atividades mais especificos. O principal desafio
neste nivel € promover um contato eficiente
e eficaz entre os niveis tatico e operacional.

D) O planejamento, no nivel estratégico, dada
a sua natureza e grau de importancia na
organizagao, representa um impacto mais
amplo e profundo, com conteiddo mais
genérico, sintético e abrangente, sendo
responsavel pela tomada de decisbes de
longo prazo e macro-orientadas.

E) O planejamento, no nivel tatico, apresenta
maior grau de incerteza para as tomadas de
decisdes, que sao realizadas no médio prazo.
As decisdes nesse nivel sdo mais facilmente
revistas, quando necessario, por terem menor
abrangéncia que as estratégias.

administrador é o profissional que
gerencia a organizagao, soluciona problemas,
dimensiona recursos, desenvolve estratégias,
efetua diagnosticos de situagdes, enfim, toma
decisbes embasadas em fatos concretos.
O conhecimento tecnolégico da administragéo
€ fundamental para o exercicio de suas funcoes,
mas ha um elemento pertencente ao processo
que precisa ser considerado — a personalidade
e 0 modo de agir do administrador, ou seja,
suas habilidades. Habilidade é o processo de
visualizar, compreender e estruturar as partes e o
todo dos assuntos administrativos das empresas,
consolidando resultados otimizados pela atuagao
de todos os recursos disponiveis. Para um
administrador executar eficazmente um processo
administrativo, sdo necessarias ao menos trés
habilidades:
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A) habilidade técnica, gerencial e humana

B) habilidade de controle, humana e gerencial
C) habilidade humana, gerencial e conceitual
D) habilidade de controle, técnica e conceitual
E) habilidade técnica, humana e conceitual

26. Ao longo do tempo, as politicas de gestado

publica tém sofrido mudangas substanciais.
As reformas administrativas consolidam novas
praticas derivadas do setor privado, usadas como
benchmarks para organiza¢gdes publicas, em
todas as esferas de governo. Essa evolugado da
administracdo publica passou por trés modelos
diferentes: a administragcdo patrimonialista,
a administracdo burocratica e a administracéo
gerencial. Considerando-se os trés modelos de
administracdo publica mencionados, pode-se
afirmar que:

A) O modelo gerencial considera os controles a
posteriori, isto €, a realizacdo de controles sobre
os resultados do gestor, com vistas a eficiéncia.

B) O modelo patrimonialista tem por fundamento
principios de legalidade, impessoalidade e
moralidade.

C) No modelo patrimonialista, o soberano é o
Estado, cujas agdes se pautam na busca do
aumento da eficiéncia.

D) O modelo burocratico tem por fundamento a
impessoalidade, o profissionalismo e a busca
da eficiéncia.

E) O modelo gerencial considera os controles
a priori, isto é, ha a realizagdo de controles
prévios sobre o trabalho do gestor, com vistas
a eficiéncia.

27. Governo é um termo substantivo. As expressdes

governabilidade e governanga sao qualificativas,
ou seja, representam atribuicbes, qualidades e
meios/processos. Ao fazer as distingbes entre os
dois conceitos — governabilidade e governanga -
assinale a alternativa correta:

A) A governabilidade refere-se mais a dimenséao
estatal do exercicio do poder, suas condi¢des
sistémicas e institucionais, sob as quais
se da o exercicio do poder, sua arquitetura
institucional, distinto, portanto, de governanca,
ligada ao desempenho dos atores e sua
capacidade no exercicio da autoridade politica.
A governanga tem um carater mais amplo e
nao se restringe aos aspectos gerenciais
e administrativos do Estado, tampouco ao
funcionamento eficaz do aparelho de Estado.
Ou seja, enquanto a governabilidade tem
uma dimensdo essencialmente estatal, a
governanga opera num plano que engloba a
sociedade como um todo.

B) A governabilidade compete a dimensao
periférica do exercicio do poder. Refere-se
a engenharia institucional, distinto, portanto
de governanca, basicamente ligada aos
resultados dos setores e da capacidade de
exercer a autoridade politica. Ficam claros
dois aspectos: a governabilidade esta situada
no plano gerencial e representa um conjunto
de atributos no exercicio do poder, sem os
quais nenhum estatuto sera exercido;
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C)A governanga tem um carater restrito.
Pode englobar dimensbes presentes na
governabilidade e refere-se ao modus operandi
das politicas governamentais. O conceito de
governanca se restringe aos aspectos gerenciais
e administrativos do Estado, aos padroes de
articulacdo entre atores sociais e arranjos
institucionais dentro e através das fronteiras
do sistema econdmico, incluindo-se ai apenas
0s mecanismos tradicionais de agregacdo e
articulagdo com redes sociais informais de
fornecedores, familias, gerentes. Ou seja,
enquanto a governabilidade tem uma dimenséo
essencialmente estatal, a governanga opera num
plano restrito, englobando apenas a sociedade.

D) A governabilidade se traduz no exercicio
do poder, e tem como as caracteristicas do
sistema de informacdes, a forma do Estado,
as relagdes entre os exercicios e o sistema
de gestdo de interesses. Observando as trés
dimensdes do conceito de governabilidade:
capacidade do governo para identificar
e formular politicas para atender seus
interesses; capacidade de mobilizar recursos
necessarios a execugao dessas politicas,
para o bem da administracdo; e capacidade
de gerar recursos, sem 0s quais as decisdes
tornam-se indcuas, ficam claros dois aspectos:
a) governabilidade esta situada no plano do
gestor; e, b) representa os atributos essenciais
ao exercicio do Estado, sem os quais nenhum
poder sera exercido.

E) A governanga pode englobar dimensdes
presentes na geréncia de politicas. Refere-se ao
modus operandi das politicas governamentais,
que inclui questdes ligadas ao tamanho
institucional, ao processo decisorio e a definicao
do financiamento. O conceito de governanga
se restringe aos aspectos burocraticos e
administrativos do Estado. A governanga
distingue a articulagdo da cooperagdo entre
atores empresariais e politicos nos arranjos
institucionais que regulam transag¢des dentro
das fronteiras do sistema econbmico, seus
mecanismos de articulagcao de interesses, tais
como os partidos politicos e grupos de pressao.
Ou seja, enquanto a governabilidade tem uma
dimensao ampla, vinculada ao sistema politico-
institucional, a governanga opera no plano das
autarquias e dos ministérios.

28. O desenvolvimento tecnoldgico e a Tecnologia

da Informacgao (Tl) causaram impactos profundos
nas organizagdes, propiciando o surgimento da
Era da Informagdo. A riqueza das organizagbes
passa a se depositar em seu capital intelectual,
no conhecimento por ela gerado. Em seu livro
Administragdo Geral e Publica, |dalberto Chiavenato
destaca a importancia do conhecimento nesta Era
e o impacto da Tl nas organizagdes: “... Em primeiro
lugar, ela (TI) permite a compressdo do espago.
(...) Em segundo lugar, a Tl permite a compressao
do tempo. (...) Em terceiro lugar, a Tl permite a
conectividade. (...)". Considerando o impacto
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da Tecnologia da Informagdo nas organizagoes,
indique a alternativa INCORRETA:

A) A Era da Informacao trouxe o conceito de
escritorio virtual. Prédios e escritorios sofreram
brutal reducéo de tamanho. A compactacgéao fez
com que arquivos eletrénicos acabassem com
0 papeldrio e com a necessidade de moéveis,
liberando espacos para outras finalidades.

B) A informacdo em tempo real permite a
integragao de varios processos diferentes nas
organizagdes. Os Centros de Processamento
de Dados (CPD) foram enxugados e
centralizados por meio de redes integradas de
microcomputadores nas organizagoes.

C) Surgiram as empresas virtuais conectadas
eletronicamente, dispensando prédios e
reduzindo despesas fixas. A miniaturizacao,
a portabilidade e a virtualidade tornaram-se a
nova dimensao espacial fornecida pela TI.

D) As comunicagbes tornaram-se moveis,
flexiveis, rapidas, diretas e em tempo real,
permitindo maior tempo de dedicacdo ao
cliente. A instantaneidade passa a ser a nova
dimensao temporal fornecida pela Tecnologia
da Informacéao.

E) Com o microcomputador portatil, multimidia,
trabalho em grupo (workgroup), estagdes de
trabalho (workstation), surgiu o “teletrabalho”,
em que as pessoas ftrabalham juntas
embora distantes fisicamente, diminuindo a
necessidade de deslocamento fisico.

29. Segundo Chiavenato, ético & o “conjunto de

valores ou principios morais que estabelecem
0 que é certo ou errado para uma pessoa,
grupo ou organizagao”. O autor define, ainda,
responsabilidade social como o grau de
obrigagdes que uma organizagdo assume por
meio de agbes que protejam e melhorem o
bem-estar da sociedade, adotando politicas
e assumindo compromissos que beneficiem
esta. Considerando a importancia da ética e da
responsabilidade social para as organizacoes,
as empresas possuem fatores que impulsionam
0 desenvolvimento de um programa de
responsabilidade social.

Dentre os fatores que estimulam a adogao
de programas de responsabilidade social pelas
organizagdes, indicados por Chiavenato, &
INCORRETO afirmar que:

A) Promover e melhorar as comunidades onde a
organizacao faz negdcios.

B) Influenciar a regulagdo governamental ou
intervencdes externas para sanar a omissao
das organizagdes.

C) As agles sociais e agbes éticas podem gerar
lucros.

D) Obtém-se uma melhora na imagem publica da
organizagao.

E) A responsabilidade social aumenta a
viabilidade dos negécios e o0s negdcios
proporcionam beneficios sociais.
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30. Como solugdbes bem-sucedidas

(solugdes
emergentes), nas Ultimas décadas, podemos
apontar. Melhoria Continua; Qualidade Total;
Reengenharia; Benchmarking; Equipes de Alto
Desempenho; Gestao de Projetos.

Verificando os conceitos a seguir, identifique a
definicdo INCORRETA:

A) Equipes deAlto Desempenho—participagdo das
equipes, compostas por pessoas que buscam
uma resposta minima para as mudancas
individuais, no dindmico ambiente de negocios.
Sao os grupos que aderem a compatibilidade
da estrutura organizacional, visando a adequar
as pessoas aos hegocios da empresa.

B) Melhoria Continua — baseia-se no Controle
Estatistico de Processo (CEP), com o foco na
qualidade e base na analise da probabilidade.
Visa a qualidade dos produtos e servicos em
programas de longo prazo, para privilegiar
a melhoria gradual da administracdo, com
abordagem participativa e mudangade conceitos.
Melhoria significa um processo de gestdo que
elimina o desperdicio e eleva a qualidade.

C) Qualidade Total — é representada pelo
atendimento as exigéncias do cliente, ligada a
aplicacao damelhoria continua, naorganizagéo
como um todo, do nivel operacional, passando
pelo nivel tatico, até o nivel estratégico, ou a
cupula, com envolvimento total de todos.

D) Reengenharia (de processo) — baseia-se
na readequacdo do processo, buscando a
implantagao rapida de tecnologias que inovem
e agilizem os trabalhos realizados na empresa,
como por exemplo a fixagdo de uma tecnologia
de informacgao e processo (software corporativo
que integra todas as areas da empresa). Uma
das preocupagbes da reengenharia é fazer
mais com cada vez menos.

E) Benchmarking — pesquisa de mercado que
influencia a qualidade e a produtividade da
empresa. Busca as melhores praticas na
industria, que servirdo de referéncia e conduziréo
a um desempenho superior. E quando uma
empresa examina como outra executa uma
fungédo, a fim de melhorar a realizagdo desta
mesma fungao ou de alguma semelhante.

31. A Teoria do Capital Intelectual considera o

conhecimento como o principal fator de produgéo da
era contemporanea. Em seu livro Capital Intelectual
- A nova vantagem competitiva das empresas,
Thomas Stewart destaca que “A informacado e o
conhecimento s&o as armas nucleares da nossa
era”. Assim, o esfor¢o das organizagbes deve voltar-
se para a produgao e gestdo desse componente da
cadeia de valor. Stewart destaca a importancia do
conhecimento tacito como elemento estratégico na
composigdo do capital intelectual, considerando-o
o principal ativo das organizagdes. Para Stewart, o
capital intelectual € composto por:

A) Capital Humano, Capital-Cliente e Capital Financeiro

B) Capital Humano, Capital Estrutural e Capital
Organizacional

C) Capital Humano, Capital Estrutural e Capital de Marca

D) Capital Humano, Capital Organizacional e Capital
Estrutural

E) Capital Humano, Capital-Cliente e Capital de Marca
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32. Peter Senge propds cinco disciplinas de

aprendizagem para construir um ambiente organi-
zacional fértil em criatividade e aprendizagem,
criando um ciclo de renovagao permanente.

Verificando os conceitos a seguir, identifique a
definicdo INCORRETA:

A) DOMINIO PESSOAL: é a mesclagem do que o
individuo aspira em sua vida pessoal com sua
realidade atual, capacitando-o afazer as melhores
escolhas e alcancgar os melhores resultados.

B) MODELOS MENTAIS: focam-se na reflexdo e no
questionamento que influenciam o pensamento € a
interagao entre as pessoas. Ao refletirem, as pessoas
tém autonomia sobre suas decisbes e agdes.

C) APRENDIZAGEM DE EQUIPE: é a forma de
interagdo entre os componentes de um grupo.
Suas técnicas sao o dialogo e a pratica de agbes
que alcancem o objetivo comum, desenvolvendo
uma inteligéncia maior que a soma dos talentos
individuais.

D) VISAO COMPARTILHADA: varias pessoas que
compartilham propdsitos individuais, nutrindo um
compromisso pessoal. Criagdo de um ambiente
de emancipagédo e valorizacdo dos talentos e
projetos pessoais.

E) PENSAMENTO SISTEMICO: trata-se de estudar
e entender como interagem e se correlacionam
os comportamentos do sistema na sua totalidade
€ ndo em seus detalhes.

33. A Constituicdo Federal, de 1988, em seu

Capitulo VII, secéo |, ao tratar das Disposigdes
Gerais da Administracao Publica, determina que:

A) A investidura em cargo ou emprego publico
deve ser feita com aprovagdo prévia em
concurso publico de provas ou de provas e
titulos, ressalvadas situagdes que tratem de
situagdes de natureza e complexidade elevada,
do cargo ou emprego, na forma prevista em lei,
sendo garantida a vinculagdo ou equiparagao
remuneratoria para o efeito de remuneragéo de
pessoal do servigo publico.

B) E vedada a acumulagdo remunerada de
cargos publicos, em quaisquer circunstancias,
estendendo-se tal proibicGo a cargos e
fungdes em autarquias, fundagdes, empresas
publicas, sociedades de economia mista, suas
subsidiarias, e sociedades controladas, direta ou
indiretamente, pelo poder publico.

C) Os atos de improbidade administrativa importaréo
a suspensdo dos direitos politicos, a perda da
fungdo publica, a indisponibilidade dos bens e
0 ressarcimento ao erario, na forma e gradagdo
previstas em lei, sem prejuizo da agio penal cabivel.

D) As pessoas juridicas de direito publico e as de
direito privado prestadoras de servigos publicos
responderdo pelos danos que seus agentes,
nessa qualidade, causarem a terceiros, sendo a
primeira a qualquer tempo e as de direito privado
no periodo de vigéncia do contrato.

E) A remuneragdo dos servidores publicos e o
subsidio de que trata o § 4° do art. 39 somente
poderdo ser fixados ou alterados por lei
especifica, observada a iniciativa privativa em
cada caso, assegurada revisdo geral a cada dois
anos, sempre na mesma data e sem distin¢gao
de indices.
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34. A Lei n° 8666, de 21 de junho de 1993,

regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituigdo
Federal de 1988, e institui normas para licitacdes
e contratos da Administragao Publica entre outras
providéncias. Acerca da Lei n°® 8666/93 é correto
afirmar que é vedado aos agentes publicos:

A) Admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos
de convocagao, clausulas ou condi¢gdes que
comprometam, restrinjam ou frustrem o seu
carater competitivo e estabelecam preferéncias
ou distingbes em razdo da naturalidade, da
sede ou domicilio dos licitantes ou de qualquer
outra circunstancia impertinente ou irrelevante
para o especifico objeto do contrato.

B) Admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos
de convocagdo, clausulas ou condi¢des
que comprometam, restrinjam ou frustrem
0 seu carater competitivo e estabelegcam
preferéncias ou distingdbes em razdo da
naturalidade, da sede ou domicilio dos
licitantes ou de qualquer outra circunstancia
impertinente ou irrelevante para o especifico
objeto do contrato, ressalvado o disposto nos

§ 5° a 12 deste artigo e no art. 3° da Lei n°®
8.248, de 23 de outubro de 1991.

C) Estabelecer tratamento diferenciado de
natureza comercial, legal, trabalhista,
previdenciaria ou qualquer outra, entre
empresas brasileiras e estrangeiras, exceto
no que se refere a moeda, modalidade e
local de pagamentos, quando envolvidos
financiamentos de agéncias internacionais,
ressalvado o disposto no paragrafo seguinte
e no art. 3° da Lei no 8.248, de 23 de outubro
de 1991.

D) Admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos
de convocacao, clausulas ou condi¢gdes que
comprometam, restrinjam ou frustrem o seu
carater competitivo, inclusive nos casos de
sociedades cooperativas, e estabelecam
preferéncias ou distincbes em razdo da
naturalidade, da sede ou domicilio dos
licitantes ou de qualquer outra circunstancia
impertinente ou irrelevante para o especifico
objeto do contrato, ressalvado o disposto nos

§ 5° a 12 deste artigo e no art. 3° da Lei no
8.248, de 23 de outubro de 1991.

E) Estabelecer tratamento diferenciado de
natureza comercial, legal, trabalhista, ou
qualquer outra, entre empresas brasileiras
e estrangeiras, exceto no que se refere a
aspectos de natureza previdenciaria e a
moeda, modalidade e local de pagamentos,
mesmo quando envolvidos financiamentos de
agéncias internacionais, ressalvado o disposto
no paragrafo seguinte e no art. 3° da Lei no
8.248, de 23 de outubro de 1991.

35. Segundo a Lei n° 8.112/90, em sua Secéo llI,

Do Concurso Publico, pode-se afirmar que:

A) No Art. 11 - O concurso podera ser de provas e
titulos, devendo ser realizado em duas etapas,
conforme dispuserem os candidatos, sujeitos
ao respectivo plano de aplicacdo, inscrigao
do candidato, pagamento do edital, quando
dispensavel ao custeio, e ressalvadas as taxas
de isencgéao nele, se previstas.
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B) No Art. 12 - O concurso publico tera validade
de até 2 (dois) anos, podendo ser prorrogado
uma unica vez, por mais um ano.

C) No Art. 12, § 1° - O prazo de validade do
concurso e as condicbes de sua realizagao
serao fixados em edital, que sera publicado no
Diario Oficial do Municipio onde sera realizado
e em jornal diario de grande circulagao.

D) No Art. 11 - O concurso sera de provas ou
de provas e titulos, podendo ser realizado
em etapas, conforme dispuserem a lei e o
regulamento do respectivo plano de carreira,
condicionada a inscricdo do candidato, ao
momento do pagamento do edital, quando
incluida ao custeio e nas hipéteses de isengao
por cotas sociais e raciais nele previstos.

E) No Art. 12, § 2° - Nao se abrira novo concurso
enquanto houver candidato aprovado em
concurso anterior com prazo de validade nao
expirado.

36. AlLein®9.784, de 29 de janeiro de 1999, regula

0 processo administrativo na Administragao
Publica Federal, estabelecendo normas basicas
sobre este no ambito da Administracdo Federal
direta e indireta, visando, em especial, a
protecdo dos direitos dos administrados e ao
melhor cumprimento dos fins da Administragao.
Em seu Capitulo Il, que trata dos Direitos dos
Administrados, dentre os relacionados a seguir, é
INCORRETO incluir:

A) Ser tratado com respeito pelas autoridades e
servidores, que deverdo facilitar o exercicio
de seus direitos e o cumprimento de suas
obrigagdes.

B) Ter ciéncia da tramitagdo dos processos
administrativos em que tenha a condicao de
interessado, ter vista dos autos, obter cépias
de documentos neles contidos e conhecer as
decisbes proferidas.

C) Formular alegagdes e apresentar documentos
antes da decisdo, os quais serdo objeto de
consideracgéo pelo 6rgdo competente.

D) Fazer-se assistir, facultativamente, por
advogado, salvo quando obrigatéria a
representagao, por forga de lei.

E) Divulgar oficialmente os atos administrativos,
nas hipoteses de sigilo previstas na
Constituigcao.

37. O Decreto n° 93.872, de 23 de dezembro de

1986, dispde sobre a unificagdo dos recursos de
caixa do Tesouro Nacional, atualiza e consolida
a legislagao pertinente e da outras providéncias.
O Capitulo |, ao tratar da Unificagao dos Recursos
de Caixa do Tesouro Nacional, estabelece
que a arrecadacao de todas as receitas da Uniao
far-se-a na forma disciplinada pelo:

A) Ministério da Fazenda

B) Banco do Brasil S. A.

C) Tesouro Nacional

D) Banco Central

E) Conselho Monetario Nacional
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38. O Art. 37 da Constituicdo Federal de 1988

trata dos principios inerentes a Administragao
Publica, indicando-os explicita e implicitamente.
Dos principios abaixo relacionados, indique
a opcado que apresenta APENAS Principios
Constitucionais Implicitos:

A) Principios da legalidade, da impessoalidade e
da moralidade

B) Principios da moralidade, da publicidade e da
eficiéncia

C) Principios da supremacia do interesse publico
sobre o privado, da finalidade e da eficiéncia

D) Principios da razoabilidade, da publicidade e
da eficiéncia

E) Principios da finalidade, da razoabilidade e da
proporcionalidade

39. Tratando-se do conceito de Improbidade Admi-

nistrativa e de suas modalidades, e de acordo com
as definigdes juridicas e a interpretagdo possivel no
assunto, assinale a alternativa INCORRETA.

A) Improbidade administrativaééodesignativotécnico
para a chamada corrupgdo administrativa, que,
sob diversas formas, promove o desvirtuamento
da Administragdo Publica e afronta os principios
nucleares da ordem juridica (Estado de Direito,
Democratico e Republicano), revelando-se pela
obtengdo de vantagens patrimoniais indevidas
as expensas do erario, pelo exercicio nocivo das
fungdes e empregos publicos, pelo “trafico de
influéncia” nas esferas da Administracao Publica
e pelo favorecimento de poucos em detrimento
dos interesses da sociedade, mediante a
concessao de obséquios e privilégios ilicitos.

B) Deve-se estar atento a questéo da possibilidade
de retroatividade da Lei de Improbidade a
época anterior a Constituicido de 1988, pois
antes faziase apenas referéncia a leséo ao
patriménio publico (lembrando que ja se falava
em moralidade administrativa), somente se
aplicando a lei de 1992 as causas que tivessem
como fundamento pratica posterior a Carta
Maior, visto o artigo 37, §4°, desta, ja falar na
irregularidade de determinados atos, antes nédo
tipificados. Portanto, entende-se que a lei tem
aplicacdo imediata e deve-se recorrer nos casos
anteriores para o enquadramento e devidas
providéncias para o ressarcimento aos cofres
publicos dos valores subtraidos.

C) A probidade administrativa é uma forma
de moralidade administrativa que mereceu
consideragdo especial pela Constituicdo, que
pune o improbo com a suspensao de direitos
politicos, cuida-se de imoralidade administrativa
qualificada. Aproximando-se das modalidades
compreendidas na Lei n° 8.429/92, pode-se
estabelecer que no conceito de improbidade
administrativa esta inserido qualquer desvio
ético de conduta do agente publico, seja qual
for a fungéo exercida, afrontoso a moralidade no
desempenho de fungao publica em qualquer dos
Poderes da Republica (como estabelece o art. 1°)
e que envolva enriquecimento ilicito, prejuizo ao
erario e atentado aos principios da Administracao
Publica. Ou seja, com este conceito, encontramo-
nos mais perto da possibilidade de sujeitar os
agentes politicos também aos ditames da lei.
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D) Guiando-se pelas regras normatizadas, pode-
se entender que a improbidade tem que
passar pelo descumprimento dos preceitos
constitucionais e legais basicos, configurados
basicamente em duas causas principais:
a ilegalidade e a imoralidade lato sensu,
dependendodapresencadosrequisitos dodolo
e da culpa, apresentados por meio de conduta
positiva ou negativa. Dessa forma, inUmeras
serdo as possibilidades de praticas tipificadas
pelos artigos 9°, 10 e 11 da Lei n° 8.429/92,
0s quais se resumem em enriquecimento
ilicito de agente publico ou de terceiro, atos
que causem prejuizo ao erario e a violagao
de deveres de honestidade, imparcialidade,
legalidade e lealdade as instituicdes, bem
como nas suas diversas variantes.

E) Pode-se pensar em varios casos nos quais
0s agentes publicos (incluindo-se os politicos)
praticam atos que vao de encontro aos
regramentos mantenedores do bom trato com
a res publica. Apenas a titulo de exemplo: a
inobservancia das regras juridicas basicas
no campo das licitagbes ou no concurso
publico, o recebimento de “presentes” para
se votar em determinados projetos de tal
maneira, a corrup¢do de magistrados que
julgam a favor de algumas pessoas por terem
sido agraciados com viagens ao exterior, o
membro do Ministério Publico que intenta
acgao civil publica sob o pretexto de defender
direito coletivo quando resta caracterizado seu
interesse proprio, o desvio de verbas, a falta
de publicidade dos atos praticados.

40. No que diz respeito a Contabilidade Publica, a

necessidade de adequagao das normas nacionais
as internacionais levou o Governo a implantar
um “Novo de Modelo de Contabilidade Aplicada
ao Setor Publico”. Nesse sentido, o Decreto
n® 6.976, de 7 de outubro de 2009, estabeleceu
alguns objetivos com o intuito de promover as
adequacdes necessarias para a convergéncia
aos padrdes internacionais de contabilidade,
dentre os quais € INCORRETO incluir:

A) Estabelecer normas e procedimentos contabeis
para a Federagdo, por meio da elaboragéo,
discussao, aprovacao e publicacdo do Manual de
Contabilidade Aplicada ao Setor Publico - MCASP.

B) Instituir a consulta aos Manuais, Relatorios
e Demonstrativos, Plano de Contas, Grupos
Técnicos, Comunicados € Orientagdes,
Treinamentos e Eventos e Legislacéo.

C) Manter e aprimorar o Plano de Contas
Aplicado ao Setor Publico.

D) Padronizar as prestagbes de contas e os
relatérios e demonstrativos de gestao fiscal,
pormeio daelaboracéo, discussao, aprovacao
e publicacdo do Manual de Demonstrativos
Fiscais — MDF.

E) Disseminar, por meio de planos de treinamento
€ apoio técnico, os padrdes estabelecidos no
MCASP e no MDF para a Uniao, os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios.
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41. Quando

42. A Administracdo de Recursos

tratamos das Variagdes Ativas
Orgcamentarias, podemos afirmar corretamente
que compreendem:

A) 1) receitas que representam a arrecadacgao
bruta dos recursos, em cumprimento as Leis
pertinentes; 2) Interferéncias Passivas que
significam as Incorporagdes e Desincorporagbes
de Receitas e Despesas entre as Unidades
Gestoras, mantendo paridade com as Inter-
feréncias Passivas; e 3) Mutagdes Ativas que
refletem o resultado de gestdo de cada Unidade
Gestora, em virtude da execugdo orgcamentaria
basicamente das arrecadagdes de créditos
recebidos e aquisicdes de bens e servicos.

B) 1) receitas que representam a arrecadagéo
antecipada dos recursos, em cumprimento as
Leis pertinentes; 2) Interferéncias Ativas que
significam as Doacdes e Beneficios de Receitas
e Despesas entre as Unidades Gestoras,
mantendo correlagdo com as Interferéncias
Passivas; e 3) Mutagbes Ativas que refletem
o equilibrio do resultado de gestdo de cada
Unidade Gestora, em virtude da execucgao
orcamentaria basicamente das operagbes de
resgate de créditos recebidos e aquisigdes de
bens e valores.

C) 1) receitas que representam a arrecadagao
liquida dos recursos, em cumprimento as
Leis pertinentes; 2) Interferéncias Ativas que
significamas Incorporagdes e Desincorporagdes
de Receitas e Despesas entre as Unidades
Gestoras, mantendo correlagdo com as
Interferéncias Passivas; e 3) Mutagbes Ativas
que refletem o equilibrio do resultado de
gestdo de cada Unidade Gestora, em virtude
da execucdo orcamentaria basicamente das
operagdes de resgate de créditos recebidos
e aquisi¢des de bens e valores.

D) 1) receitas que representam a arrecadagao
bruta dos recursos, em cumprimento a Lei de
Responsabilidade Fiscal; 2) Interferéncias Ativas
que significam as transagdes e negociagbes
com Receitas e Despesas entre as Unidades
Prestadoras, mantendo correlagdo com as
Interferéncias Passivas; e 3) Mutagbes Ativas
que refletem o equilibrio do resultado de gestéao
de cada Unidade Prestadora, em virtude da
execucao orgamentaria basicamente das
operagbes de resgate de créditos recebidos
e aquisi¢des de bens e servigos.

E) 1) receitas que representam as doagoes
dos recursos, em cumprimento as Leis
complementares; 2) Interferéncias Passivas
que significam as Incorporagcdes e Desin-
corporagdes de Receitas e Despesas entre as
Unidades Credoras, mantendo unidade com
as |Interferéncias Passivas; e 3) Mutagbes
Passivas que refletem o equilibrio do resultado
da arrecadacdo de cada Unidade Gestora, em
virtude da execugao orcamentaria, basicamente
das operagdes de antecipacdo de créditos
recebidos e subvencao de bens e valores.

Humanos
envolve todas as acbes voltadas ao estimulo
da interacdo do trabalhador com a organizagao
e ao aumento de sua produtividade. E uma area
multidisciplinar e tem como fungdo enfatizar
a importancia dos funcionarios, dando subsidios
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para que estes se desenvolvam na organizagéao,
realizando seus objetivos profissionais, ao mesmo
tempo em que auxiliam a empresa a alcangar suas
metas. Considerando os principais objetivos da
Administracdo de Recursos Humanos apontados
por Chiavenato, € INCORRETO indicar:

A) Proporcionar competitividade a organizagao.

B) Proporcionar a organizagdo empregados
bem treinados e bem motivados.

C) Aumentar a autoavaliagado e a satisfacdo dos
empregados no trabalho.

D) Desenvolver e manter a qualidade de vida
dos gestores.

E) Manter politicas éticas e comportamento
socialmente responsavel.

43. O treinamento busca a aquisicdo de atitudes,

conceitos, conhecimentos, regras ou habilidades
por um individuo que resultam no aumento da
performance no cargo atual. Assinale a alternativa
correta:

A) O treinamento é visto como meio para dirigir as
tendéncias dos individuos em termos de falta de
iniciativa, de ordem e de lealdade, para que estes
respondam as ordens dos gerentes paraalcangar
0s objetivos da organizagdo. Geralmente,
divide-se o processo de treinamento em trés
subsistemas interdependentes: diagnéstico,
execucao e avaliagdo.

B) O treinamento é visto como o inicio da
formagdo, para suprir as caréncias dos
trabalhadores em termos de conhecimento
e competéncias, para que estes mantenham
as atitudes necessarias para cumprir 0s
objetivos da chefia imediata. Geralmente,
divide-se o processo de treinamento em dois
subsistemas interdependentes: planejamento
(programacéo ou desenho) e avaliagéo.

C) O treinamento pode ser visto como um
mecanismo para se fazer cumprir as deter-
minagdes da alta direcdo das organizagdes,
dirigindo os individuos em termos de conhe-
cimento, habilidades e atitudes, para que estes
respondam aos designios necessarios, de
desempenho e fidelidade, para alcangar os
objetivos da organizacdo. Geralmente, divide-se
0 processo de treinamento em cinco subsistemas
interdependentes: diagndstico, programagéo,
desenho, execugao e avaliagéo.

D) O treinamento é visto como um fim para suprir
as lacunas dos individuos em termos de
conhecimento, crengas e atitudes, para que estes
realizem as tarefas necessarias para responder
aos supervisores e ditames da organizagéo.
Geralmente, divide-se o processo de treinamento
em subsistemas interdependentes: planejamento
(programagao ou desenho), diagndstico,
avaliagao, execugao e reavaliagio.

E) O treinamento é visto como meio para suprir
as caréncias dos individuos em termos de
conhecimento, habilidades e atitudes, para que
estes desempenhem as tarefas necessarias
para alcancar os objetivos da organizagao.
Geralmente, divide-se o processo de treinamento
em quatro subsistemas interdependentes:
diagnodstico, planejamento (programagdo ou
desenho), execugao e avaliagao.
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47. Podemos considerar como do escopo

44. O recrutamento e selegdo de candidatos ndo

tem somente o objetivo de atrair pessoas com
aptiddées técnicas adequadas a demanda da
vaga. Considerando as técnicas de selegao de
pessoal, € INCORRETO incluir:

A) Entrevistas

B) Provas de conhecimentos
C) Testes de observagao

D) Testes psicométricos

E) Dinamica de grupo

45. A lideranga é considerada mola mestre para o

sucesso de qualquer organizagdo. No ambiente
de trabalho existem diferentes tipos de poder.
Com relagao aos tipos de poder na organizagao
é correto afirmar:

A) Poder de Recompensa estd associado a
pessoas que estdo em uma posicdo para
punir, atuar sobre os outros.

B) Poder de Conexdo esta relacionado as
habilidades do lider, ao seu talento e a sua
bagagem de experiéncia anterior.

C) Poder Coercitivo é o poder que o lider tem de
influenciar os seus liderados, por seu carater,
por ser respeitado.

D) Poder de Convencimento é inerente também
a organizacao. Esta associado ao titulo de
uma pessoa € a suas responsabilidades de
trabalho.

E) Poder Legitimo € o poder inerente a estrutura
da organizagao, é atribuido de acordo com a
posi¢ao que o individuo ocupa nesta.

46. O estudo de Organizagao, Sistemas e Métodos

(OSM) é muito vasto e com diversas correntes,
que associam esta disciplina a Tecnologia
de Informagbes, aos Métodos Produtivos, as
Medidas de Desempenho, ao Desenvolvimento
Organizacional e a Gestdo de Processos
Produtivos e Empresariais. Quanto as atividades
de ORGANIZACAO, dentro da abordagem de
OSM, assinale a alternativa INCORRETA:

A) Projetar a criagdo, unido ou eliminagao de
unidades, bem como acompanhar a respectiva
execugdo; descrever e definir o objetivo
e as fungdes de cada uma das unidades
empresariais.

B) Implantar e acompanhar in loco os trabalhos
desenvolvidos por OSM; elaborar, emitir e
divulgar normas, regulamentos e manuais
necessarios.

C) Estudar os ciclos organizacionais; analisar
as alternativas de acdo para promover a
maturidade organizacional; avaliar impactos
ou desgastes provenientes das agdes e dos
ciclos.

D) Avaliar, nos niveis departamentais, os
trabalhos desenvolvidos em equipe, para
assegurar o nivelamento dos casos de rotinas
transversais; antecipar e definir o foco das
fungdes de cada segdo e das divisdes de
negocios das unidades empresariais.

E) Divulgar, nos niveis competentes, os trabalhos
desenvolvidos em OSM; estruturar as formas
€ necessidades de treinamento de pessoal
visando o desenvolvimento das competéncias
individuais e das equipes de trabalho.
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da Logistica, particularmente da Logistica
Empresarial, todos os processos que envolvam,
de forma integrada, na cadeia produtiva de um
bem ou servigo, pessoas, recursos financeiros,
gestdo de materiais e transporte, equipamentos,
tecnologia, fluxos de informagao, meio ambiente,
destinados ao atendimento satisfatério da razao
de ser de qualquer organizagdo: o mercado.
A satisfagdo desse sO ocorrera quando forem
atendidos, ao mesmo tempo, pelo menos trés
requisitos: qualidade, preco e servigo.

Seguindo esta conceituagdo de logistica
empresarial, assinale a alternativa INCORRETA:

A) A logistica € a administragdo e a operagao
eficiente dos fluxos dinamicos de informagoes,
de matérias-primas, de produtos acabados, de
servigos, de recursos financeiros, baseados na
eficiente coordenagao da Cadeia de Supri-mentos
e na agregagdo de valores pelo Transporte,
Armazenagem e Manuseio de bens e servigos.

B) A logistica trata de todas as atividades de
movimentacao e armazenagem que facilitam o
fluxo de produtos desde o ponto de aquisi¢ao
da matéria-prima até o ponto de consumo
final, assim como do fluxo de informacdes
que colocam os produtos em movimento, com
0 proposito de providenciar niveis de servigos
adequados aos clientes a um custo razoavel.

C) A logistica ¢ a administragdo e a operagao
eficiente dos fluxos das mercadorias produzidas
em um certo ponto, no tempo e no espaco, nas
condigbes requisitadas pelo cliente; a logistica
constitui-se, de modo geral, pelo relacionamento
dos setores de estoque e expedi¢cao da empresa.
Compreende a embalagem e a armazenagem,
0 manuseio, a movimentagdo de cargas e o
transporte, de um modo especifico, a estocagem
em transito e todo o transporte dos servigos
necessarios, na recepg¢ao, no acondicionamento
e na manipulagéo final, isto é, até o local de
aquisicao pelo cliente.

D) Alogistica consiste em fazer chegar a quantidade
certa das mercadorias certas ao ponto certo, no
tempo certo, nas condigbes e ao minimo custo;
constitui-se num sistema global, formado pelo
inter-relacionamento dos diversos segmentos
ou setores que a compdem. Compreende a
embalagem e a armazenagem, o manuseio, a
movimentacgao e o transporte de um modo geral,
a estocagem em transito e todo o transporte
necessario, a recep¢ao, o acondicionamento e a
manipulacao final, isto é, até o local de utilizagéo
do produto pelo cliente.

E) A logistica deve ser considerada de forma
integrada, na cadeia produtiva, envolvendo
a organizagao, as pessoas € 0S recursos
tecnoldgicos, financeiros, materiais e de
informagédo destinados ao atendimento
satisfatério do que é pedido a empresa. O que
consiste em fazer chegar a quantidade certa
das mercadorias ao ponto certo, no tempo
certo, nas condicbes e ao minimo custo;
constitui-se num sistema global, formado pelo
inter-relacionamento dos diversos segmentos
ou setores que a compdem.
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48. O Planejamento e Controle de Produgdo é a

atividade de decidir sobre o melhor emprego dos
recursos de produgdo, assegurando, assim, a
execucao do que foi previsto. Apesar de serem
complementares e estarem inter-relacionados,
as atribuicbes dadas as fases de planejamento
e controle s&o diferentes. Por isso, podemos
afirmar que:

A) um plano é a formalizagédo do que se pretende
que acontega em um determinado momento
no presente. E declaracio da intencdo do que
aconteceria. Isto porque um plano garante que
aquilo va acontecer como o esquematizado e
que as variaveis envolvidas na sua realizagéo
estardo sob controle. E ai que entra o controle,
que é o processo de lidar com muitas variaveis.

B) um plano ¢ a realizagcdo do que se pretendeu
que acontecesse em um determinado
momento no passado. E uma declaragdo da
nogdo do que se queira e ocorreu. Podemos
dizer que, um plano n&o garante que aquilo va
acontecer como o esquematizado, mas muitas
variaveis estdo envolvidas em sua realizago.
E dai que entra o controle, que é o processo
de lidar com essas variaveis.

C) um plano é a formalizagdo do que se pretende
que aconteca em um determinado momento no
futuro. E uma declaracdo de intencdo de que
aconteca. Desta forma, um plano ndo garante
que aquilo va acontecer como o esquematizado,
pois muitas variaveis estéo envolvidas em sua
realizagdo. E ai que entra o controle, que é o
processo de lidar com essas variaveis.

D) um plano é a realizagao do que se pretendia
que acontecesse em um determinado
momento no passado. E uma garantia da
dire¢do da empresa. Assim, um plano garante
que aquilo va acontecer como o programado,
com todas as variaveis que estdo envolvidas
na sua realizagado. E ai que entra o controle,
que é o processo de lidar com essas variaveis.

E) um plano é formalizado quando se pretende
que, em um determinado momento, algo
aconteca na empresa. E uma declaragdo da
direcdo para os colaboradores. Um plano
garante que aquilo va acontecer como o
esquematizado, pois as forgas estdo na
realizacdo. E ai que entra o controle, que é
como dominar essas variaveis.

49. A regulamentagdo do trabalho, realizada pelo

TEM, em sua NR 32 — SEGURANCA E SAUDE
NO TRABALHO EM SERVICOS DE SAUDE, tem
por finalidade estabelecer as diretrizes basicas
para a implementagdo de medidas de protegao
a seguranga e a saude dos trabalhadores dos
servicos de saude, bem como daqueles que
exercem atividades de promocéo e assisténcia a
saude em geral.

Nela estao caracterizados, em seu item 32.2,
os Riscos Bioldgicos, como a probabilidade da
exposicao ocupacional a agentes biolégicos.
Por sua vez, consideram-se Agentes Bioldgicos
0s microrganismos, geneticamente modificados
ou ndo; as culturas de células; os parasitas; as
toxinas e os prions. A classificacdo dos agentes
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biolégicos encontra-se no anexo | desta NR 32.

Assim, os riscos provenientes dos agentes
biolégicos sao classificados em:

A) Classe de risco 1: alto risco individual
para o paciente e para a coletividade, com
probabilidade de causar doenga ao ser
humano.

B) Classe de risco 5: risco coletivo elevado
para os trabalhadores e com probabilidade
elevada de disseminacgao para a coletividade.
Apresenta grande poder de transmissibilidade
de um individuo a outro. Podem causar
doengas graves ao ser humano, para as quais
nao existem meios eficazes de profilaxia ou
tratamento.

C) Classe de risco 4: risco individual baixo para
o trabalhador e com probabilidade moderada
de disseminagdo para o publico. Apresenta
poder de transmissibilidade de um individuo a
outro. Podem causar doengas ao ser humano,
para as quais existem meios de profilaxia ou
tratamento.

D) Classe de risco 2: risco individual moderado
para o trabalhador e com baixa probabilidade
de disseminacgio para a coletividade. Podem
causar doengas ao ser humano, para as
quais existem meios eficazes de profilaxia ou
tratamento.

E) Classe de risco 3: risco pessoal elevado
para o agente de saude e com probabilidade
moderada de disseminagao para o coletivo de
trabalho. Podem causar doencas e infecgoes
médias ao ser humano, para as quais existem
meios duvidosos de profilaxia ou tratamento.

50. Quando tratamos de gestdo de projetos, duas

correntes tedricas se destacam: a corrente
Classica e o “PMBOK Guide”, que apresentam
versdes metodoldgicas distintas, porém analogas.
Com relagdo ao CICLO DE VIDA DO PROJETO
e suas fases, assinale a alternativa correta:

A) O Meétodo Classico apresenta cinco fases
ou etapas: 1. Preparagao; 2. Concepgéo; 3.
Estruturacdo; 4. Avaliagdo e controle; e, 5.
Encerramento. Enquanto o “PMBOK Guide”
apresenta 5 grupos de processos € 9 areas do
conhecimento: 1. Iniciagao; 2. Plano de acao;
3. Execugéo; 4. Monitoramento e Gest&o; e,
5. Fechamento. E as Areas do Conhecimento:
conteldo, finangas, tempo padrdo, custeio,
qualidade, recursos humanos, comunicacao,
riscos e integragao.

B) O Método Classico apresenta cinco fases
ou etapas: 1. Concepgao; 2. Financiamento;
3. Elaboragao; 4. Avaliacdo e controle; e,
5. Conclusdo. Enquanto o “PMBOK Guide”
apresenta 5 grupos de processos e 9 areas do
conhecimento: 1. Iniciagao; 2. Planejamento;
3. Execugéo; 4. Monitoramento e Controle;
e, 5. Encerramento. E as Areas do
Conhecimento: escopo, tempo, custo,
qualidade, recursos humanos, comunicacao,
riscos, aquisi¢ao e integracao.
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C) O Meétodo Classico apresenta cinco fases
ou etapas: 1. Concepcdo; 2. Elaboracao;
3. Contratacdo; 4. Auditoria e controle; e,
5. Avaliagdo. Enquanto o “PMBOK Guide”
apresenta 5 grupos de processos e 9 areas do
conhecimento: 1. Concepgao; 2. Planejamento;
3. Execucao; 4. Monitoramento e Controle; e, 5.
Encerramento. E as Areas do Conhecimento:
escopo, tempo, custo, qualidade, informagao,
comunicagao, auditoria, aquisi¢ido e integragao.

D) O Método Classico apresenta cinco fases
ou etapas: 1. Contratagdo; 2. Especificacao;
3. Execucdo; 4. Autenticagdo e controle; e,
5. Avaliagdo. Enquanto o “PMBOK Guide”
apresenta 5 grupos de processos e 9 areas do
conhecimento: 1. Iniciagdo; 2. Planejamento;
3. Execucédo; 4. Continuagéo e Controle; e, 5.
Avaliagao. E as Areas do Conhecimento: escopo,
tempo, custo, qualidade, recursos humanos,
verificagao, riscos, aquisi¢ao e integragao.

E) O Método Classico apresenta cinco fases
ou etapas: 1. Concepgao; 2. Elaboragéao; 3.
Execucao; 4. Acompanhamento e controle;
e, 5. Avaliagdo. Enquanto o “PMBOK
Guide” apresenta 5 grupos de processos
e 9 areas do conhecimento: 1. Iniciacdo; 2.
Planejamento; 3. Execugao; 4. Monitoramento
e Controle; e, 5. Encerramento. E as Areas
do Conhecimento: escopo, tempo, custo,
qualidade, recursos humanos, comunicacao,
riscos, aquisicdo e integracéo.

51. O hospital, acompanhando os principios da

administragéo cientifica, transformou a saude em
um mecanismo de cuidar da forca de trabalho,
mantendo a separagéo entre concepgao e execugao,
acarretando a divisao em trabalho mais intelectual,
representado pelo trabalho médico, e manual, que
ficou a cargo da enfermagem.

Podemos considerar INCORRETO que:

A) Esse modo de produgdo do trabalho, ainda
presente no cotidiano dos hospitais, contraria o
modelo assistencial proposto pelo SUS, pautado
na integralidade e na equidade da assisténcia,
no exercicio da subjetividade e na participagao
social de cidadaos, pois ndo contempla a divisdo
humana do trabalhador e do paciente.

B) A Teoria das Relagdes Humanas surgiu para
contrapor a concepgéao taylorista do homem
econdmico, valorizando os fatores subjetivos
no funcionamento da empresa e mostrando
que o nivel de produgao n&do depende apenas
de incentivo salarial e vantagens do emprego,
mas que o trabalhador pode ter outro
desempenho quando em grupo.

C) Novas teorias refletiram positivamente no
servico em saude, através do modelo de
trabalho em equipe multiprofissional, estando
inseridas nas propostas do SUS, como forma
de organizagao dos servigos.

D) Existem diferengas substanciais entre a
saude e a industria. Enquanto as industrias
trabalham com o trabalho morto (matéria-
prima, ferramenta), o processo de trabalho em
saude ocorre sob a ética do trabalho vivo em
ato, baseado na tecnologia das relagbes, do
acolhimento e do vinculo, dos saberes, bem
como dos equipamentos tecnoldgicos e das
estruturas organizacionais.
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E) Asteorias das diversas correntes administrativas,
aplicadas aos sistemas de saude, defendem
a organizagdo do trabalho e se concentram
no aumento da avaliagdo do atendimento e
sustentabilidade da organizagdo, dependendo
do usuario e do trabalhador, num segundo plano.

52. Hospitais e clinicas sao instituicbes com estrutura

publica ou particular com finalidade também de
ensino e pesquisa; 0s Sservicos sao pessoais,
porgue nao existe a enfermidade, existe o enfermo;
a autoridade médica é maior que a administrativa;
0 pessoal que trabalha é heterogéneo e de nivel
universitario; nunca se encerra o servigo, deve-se
contar com pessoal para trabalhar 24 horas; € de
dificil medicdo e interpretacdo, pois ndo da para
medir quanta saude se tem obtido, mas quantas
cirurgias e quantas consultas; e muitas unidades
trabalham provocando déficit econémico, mas nao
podem ser desativadas. Na organiza¢ao hospitalar
existe uma constante renovacao na area técnica/
meédica. Porém, na area administrativa, o mesmo
nao ocorre com tanta frequéncia, o que provoca
a acomodacédo do administrador em busca de
mudancas das rotinas de trabalho. Para se exercer
a fungdo de gestor hospitalar, & correto dizer que
€ necessario:

A) Saber articular as equipes para contornar os
problemas; renovar projetos de tecnologia
com profissionais que possam acompanhar as
inovagdes, nos preceitos da legislagcao vigente;
promover o pessoal para trabalhar com melhores
remuneracdes. E cabe ao diretor dar o exemplo
de dedicagdo ao servigo. O diretor deve ser
um negociador, de forma que os profissionais
pensem no hospital como uma instituicdo
duravel, que deve dar lucros por muitas geragoes
e ser um multiplicador e acelerador de vantagens
sociais e econdmicas.

B) Saber ordenar as pessoas para nao se
esquivarem das responsabilidades; atuar nos
programas de concorréncia dos profissionais
para garantir 0S recursos, pois sem recursos
0 hospital ira fechar; promover a competi¢cdo
interna com o pessoal para o trabalho render
mais que as capacidades individuais. E cabe ao
diretor dar o exemplo de submissao ao trabalho.
O diretor deve ser um agil trabalhador, de
forma que os profissionais pensem nele como
referéncia no hospital e uma personalidade
estavel, que deve se manter muitas geragdes e
ser um multiplicador e acelerador de beneficios
sociais € econdmicos para a equipe.

C) Saber coordenar as complexas atribuigdes das
equipes multidisciplinares em suas atividades;
renovar o pessoal com a frequéncia necessaria
para acompanhar a inovagdo tecnoldgica,
pois sem renovagao o hospital ira declinar e
morrer; promover a motivagdo do pessoal
para trabalhar sem os recursos necessarios. E
cabe ao diretor dar o exemplo de dedicacdo ao
servigo. O diretor deve ser rapido em detectar
os desvios dos objetivos, de forma que os
profissionais pensem no hospital como uma
instituicdo sustentavel, que deve durar muitas
gestdes e ser um multiplicador e acelerador de
beneficios pessoais e econdmicos.
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D) Saber coordenar as atividades para se atingir os
objetivos; promover programas de capacitagdo
dos profissionais para acompanhar as inovagoes,
pois sem renovagdo o hospital ira declinar
€ morrer; promover a motivagdo do pessoal
para trabalhar com entusiasmo. E cabe ao
diretor dar o exemplo de dedicagéo ao servico.
O diretor deve ser um habil negociador, de forma
que os profissionais pensem no hospital como
uma instituicdo estavel, que deve durar muitas
geracdes e ser um multiplicador e acelerador de
beneficios sociais e econdmicos.

E) Saber completar as atividades para se
atingir os objetivos; atuar em programas de
capacitagao para renovar os profissionais com
as inovagdes, pois sem inovagao o hospital ira
ficar no passado; promover a movimentagao
do pessoal para trabalhar em qualquer setor
do hospital com entusiasmo. E cabe ao diretor
dar o exemplo dessa dedicacdo ao servico.
O diretor deve ser um habil trabalhador, de
forma que os profissionais pensem nele
como uma referéncia na instituigdo, estavel,
mantendo-se por muitas gestbes e sendo
um multiplicador e acelerador de beneficios
sociais e administrativos.

53. Na apresentagdo do conceito de qualidade

em instituicbes hospitalares, definem-se quatro
visbes particulares. Assim, € INCORRETO:

A) O Cliente: que procura sua defesa como
consumidor, no atendimento em saulde; nesta
condicao, esta cada vez mais preocupado com
sua indenizagao, e as leis que o amparam.

B) O Paciente: desejando ser tratado com
respeito e interesse.

C) O Médico: procurando o fornecimento dos
conhecimentos e tecnologias especializadas
mais avangadas para o tratamento dos
pacientes.

D) O Conselho Administrativo: que procura ter os
melhores servigos e profissionais da area de
saude, oferecendo o melhor atendimento.

E) O Administrador: ansioso para oferecer os
melhores servigos e profissionais da area
de saude, o melhor atendimento médico-
hospitalar, numa avaliagdo continua dos
servigos prestados, visando a um programa
de melhoria continuada através da educacéo.

54. Um sistema de custos se destina a proporcionar

um conjunto de dados e informagdes para
suporte ao sistema decisério da empresa. Diante
das caracteristicas hospitalares, percebe-se que
os sistemas de custos nessas empresas devem
objetivar ndo somente a determinacéo dos pregos
dos servicos, mas também uma analise interna
que permita melhor conhecimento dos resultados
da gestdo e melhoria no funcionamento da
organizagao. Os chamados sistemas tradicionais
de custeio tém sido utilizados nas ultimas décadas
sem apresentar quaisquer variagbes ao longo
deste periodo. Os mais representativos séo: por
centros de custos, por ordem de producao e por
processo de produgao.
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Podemos definir o Sistema por Centros de
Custos como:

A) O “termo ou conceito de uma empresa que
recebe o0s recursos e tem custos, com a
finalidade de saber o quanto se aplicou para
manter o atendimento a saude. O centro de
custo é, de forma geral, uma divisdo técnica
para se utilizar contabilmente o controle
racional da subdivisdo dos custos diretos e
indiretos no exercicio, observadas as unidades
de gestao e controle”.

B) O “lugar ou segao de uma empresa que
recebe as cargas dos custos com a finalidade
de saber o quanto se aplicou para manté-la.
O centro de custo &, no conceito geral, uma
subdivisdo técnica utilizada contabilmente
para que se consiga uma racional divisdo dos
custos indiretos do exercicio, observando-se
as unidades de gestao e controle”.

C)O “lugar ou secdo de uma empresa que
recebe as entradas dos custos fixos, com a
finalidade de se saber o quanto se trabalha
para manté-la. Sendo assim, centro de custo
€, no conceito agregado, uma divisdo técnica
que utiliza contabilmente as entradas, para que
se consiga uma divisdo justa dos resultados
do exercicio, observando-se as unidades de
gestao e controle”.

D) O “lugar ou segao de uma empresa que
recebe os encargos dos custos trabalhistas,
com a finalidade de saber o quanto se aplica
para manter o atendimento. O centro de custo
€, no decubito geral, uma visao técnica usual,
contabilmente para que se consiga uma divisdo
dos custos fixos do exercicio, observando-se
as variedades da gestao e do controle”.

E) O “lugar ou se¢cado de uma empresa que recebe
as cargas dos custos com a finalidade de saber
0 quanto se apurou no exercicio. O centro
de custo €&, no conceito usual, uma divisdo
pratica, utilizada contabilmente para que se
consiga uma visdo dos custos variaveis da
organizacgdo, observando-se as diversidades
das unidades de controle”.

55. No momento em que se da a entrada do

paciente no hospital, deve ser aberta uma Guia
de Internamento ou internacdo. Quanto a este
procedimento, é correto afirmar que:

A) E odocumento contabil no qual sdoacumulados
0s seus custos individuais, ou seja, todos os
custos de acordo com os servigos recebidos
pelo paciente durante sua estada no hospital.
A determinagao exata do custo de cada servigo
sO pode ser feita ao final de cada periodo
mensal. Isso exige que o hospital se utilize de
sistemas de custo-padrao: o total de custos de
cada Centro e o numero total de unidades de
servigos a serem produzidas no periodo séo
previstos e depois comparados com o efetivo.
Eventuais variagcbes, tanto credoras quanto
devedoras, podem ser alocadas diretamente
para a conta de resultados.
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B) E o documento contabil no qual sdo acumulados
0s seus gastos individuais, ou seja, todos os
gastos do paciente, de acordo com o0s servigos
do paciente durante sua estada no hospital.
A determinacdo exata do custo de cada servigo
deve ser feita ao final de cada periodo anual.
Isso exige que o hospital se utilize de sistemas
de custeio: o total de custos de cada atividade e
o0 numero total de servigos a serem produzidos
no periodo sédo revistos e comprados com o
recurso faturado. Eventuais variagbes, tanto de
fornecedores quanto de clientes, podem ser
atribuidas diretamente para a conta de resultados.

C) E o documento contabil no qual sdo calculados
os seus dispéndios individuais, ou seja, todas
as atribuicdes cabiveis, de acordo com os
servigos autorizados para o paciente durante
sua estada no leito. A definigdo exata do custo
de cada beneficio so pode ser feita ao final de
cada periodo semanal. Isso exige que o hospital
se utilize de sistemas de custo por atividade:
o total de custos de cada atividade e o numero
total de atividades e servigcos a serem produzidos
no periodo s&o previstos e depois comprados,
ou contratados. Eventuais variagbes, tanto
credoras quanto devedoras, podem ser alocadas
diretamente para a conta de resultados.

D) E o documento contabil no qual sdo averiguados
0s seus custos individuais, ou seja, todos os custos
recebidos pelo paciente durante sua estada no
hospital. A determinagdo exata do custo de cada
servigo so pode ser feita ao final de cada periodo
anual. Isso exige que o hospital se utilize de sistemas
de custo por —padrao: o total de custos de cada
entrada e o numero total de unidades de servigos
no periodo, ou saidas, sdo previstos e depois
comparados com o efetivo. Eventuais variagoes,
tanto credoras quanto devedoras, podem ser
alocadas diretamente para a conta de resultados.

E) E o documento contabil no qual sdo acumulados
os seus custos individuais, ou seja, todos os
custos de acordo com os servigos recebidos
pelo paciente durante sua estada no hospital.
A determinag&o exata do custo de cada servigo
sO pode ser feita ao final de cada periodo
mensal. Isso exige que o hospital se utilize de
sistemas de custos em que o total de custos de
cada atividade e o numero médio de unidades
de servigos a serem produzidas no periodo
sdo previstos e depois computados como
efetivos. Eventuais variagdes, tanto de receitas
quanto de despesas, podem ser ajustadas
definitivamente para a conta do paciente.

56. Pode-se afirmar que o enfermeiro, por suas

caracteristicas de trabalho no interior do hospital
(conhecimento especializado, complexidade
das atividades, habilidades padronizadas fora
da instituicdo, atendimento direto aos usuarios),
estaria, a principio, como parte integrante do
nucleo operacional, na base da organizagao.
No entanto, uma revisdo das caracteristicas
do processo de trabalho no hospital moderno,
considerando-o como uma instituicdo médica,
sugere que esse profissional também atua como
parte da assessoria de apoio aos médicos.

Levando em conta essa discussido, & correto
afirmar que:
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A) Aenfermagemnaotem caracteristicas de processo
de trabalho, no interior do hospital, nem de nucleo
operacional, nem de assessoria de apoio.

B) A enfermagem tem caracteristicas de processo
de trabalho, nointerior do hospital, tanto de nucleo
operacional quanto de assessoria de apoio.

C) A enfermagem tem caracteristicas de processo
de trabalho, no interior do hospital, unicamente
de nucleo operacional.

D) Aenfermagem tem caracteristicas de processo
de trabalho, no interior do hospital, apenas de
assessoria de apoio.

E) E incerto afirmar as caracteristicas do processo
de trabalho que a enfermagem tem no interior
do hospital, se de nucleo operacional, se de
assessoria de apoio.

57. Quando falamos da geréncia dos servigos de

saude, se ndo podemos afirmar que exista uma
forma 6tima de gerenciar, podemos, pelo menos,
identificar os fatores que dificultam uma geréncia
eficaz dos servicos de saude.

Nesse sentido, o papel do gerente é fundamental
na articulagao das relacdes entre as pessoas, as
estruturas, as tecnologias, as metas € o meio
ambiente, incluindo ai os usuarios dos servigos.

Assinale a alternativa correta:

A) O gerente nao é apenas o responsavel pelo
planejamento, organizagdo, coordenacédo e
controle, por alocar, de maneira adequada,
0S recursos escassos, mas também por
mobilizar e comprometer seus funcionarios
na organizacdo e producdo dos servigos de
saude que atendam as necessidades de
saude da populacéo.

B) O gerente €& apenas responsavel pelo
planejamento e organizagdo. A coordenagao
e controle € uma competéncia dos auxiliares
e estagiarios, que devem alocar, de maneira
adequada, os recursos; também devem
se mobilizar e se comprometer, como
funcionarios, na organizagdo, e executar a
produc¢ao dos servigos de saude que atendam
as necessidades da populagao.

C) O gerente € o responsavel pelo planejamento,
organizagao, coordenacao e controle, por alocar,
de maneira adequada, 0s recursos €scassos.
Mas por mobilizar e comprometer os funcionarios
na organizagao, deve recorrer a diretoria desta
para que a produgao dos servigos de saude que
atendam as necessidades da populagdo seja
realizada.

D) O gerente ndo é apenas o responsavel pelo
plano da organizagcao e pela coordenagdo do
controle, por alocar, de maneira adequada, os
recursos dispostos a colaborar, mas, também,
por mobilizar e comprometer a diregdo da
organizagao. Deles depende a producéo
dos servicos de saude, que assistam as
necessidades da produc¢éo.

E) O gerente ndo é apenas o responsavel pela
organizagao, deve ter coordenagao e controle,
para aferir, de maneira adequada, o0s recursos
propostos, mas também por agilizar o
comprometimento de seus funcionarios, para
obter na organizagao a produgéo dos servigos
e a saude da forga de trabalho e que atendam
as suas necessidades de saude.
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58. A Politica Nacional de Educacdo Permanente

em Saude (EPS) langada pelo Ministério da Saude
através da Portaria n° 198, de fevereiro de 2004,
possibilita a identificacdo das necessidades de
formacao e de desenvolvimento dos trabalhadores
da area da saude e a construgéo de estratégias e
processos que qualifiquem a atengao e a gestao
em saude, fortalecendo o controle social com o
objetivo de produzir um impacto positivo sobre a
saude individual e coletiva da populagao.

Considerando as decisdes da Reunido da CIT
do dia 21 de junho de 2007, quando houve uma
revisdo dessa Politica, percebeu-se onde ainda
é preciso avancar. Ficou definido, no Paragrafo
Unico, do seu Artigo 1°, que a Politica Nacional
de Educacao Permanente em Saude:

A) Deve considerar  as especificidades
regionais, a superacao dessas desigualdades
(regionais), as necessidades de formagao e
desenvolvimento para o trabalho em saude e a
capacidade ja instalada de oferta institucional
de agdes formais de educacgao na saude.

B) Nao deve considerar as especificidades
regionais, nem a superacgao das desigualdades
sociais, para definir as necessidades de
formacgao e desenvolvimento para o trabalho em
saude, ou a capacidade ja instalada de oferta
institucional de agbes formais de atendimento
da saude.

C) Pode considerar as especificidades regionais,
se a superagao das desigualdades ambientais
for suficiente para que as necessidades de
formacéo e atendimento do trabalho em saude
definam a capacidade de oferta de instituicdes
de educacgao na saude.

D) Quando considerar as especificidades sociais,
deve prever as desigualdades regionais,
bem como as necessidades de formacgdo e
desenvolvimento para a saude da populagéao,
para definir sua competéncia e instalar a oferta
de saude na educacao.

E) Deve considerar as especificidades regionais,
a superacao das desigualdades nacionais,
as necessidades do trabalho em saude e a
capacidade que foi instalada de oferta de
acdes informais de educacio na saude.

59. O Manual Brasileiro de Acreditacdo Hospitalar

pressupde os hospitais como ambientes onde se
recuperam e se lidam com os valores humanos,
e todos os participantes ativos na recuperagao
da saude estao cientes de que tratam com seres
humanos.

Trazendo para a realidade brasileira, a
atencdo individual a saude corresponde aos
estabelecimentos assistenciais que efetivamente
compdem a rede de servigos de atendimento a
populagao.

Dentro deste contexto maior de atencdo a saude
da populacdo, ha trés polos de responsabilidade.
E correto afirmar que:

A) O hospital é de responsabilidade de um deles,
a chamada atencido pessoal da saude. Nos
outros polos estdo os servigos de saude publica
- epidemiologia, controle de doengas sociais -
e os de saude ambiental - relacionados com o
controle urbano da regido.
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B) O hospital é de responsabilidade de um
deles, a chamada atencgao coletiva da saude.
Nos outros polos estao os servigos de saude
particular - redes de postos, consultérios de
doengas especiais - € os de saude da familia
- relacionados com o controle sanitario dos
domicilios.

C) O hospital é de responsabilidade de um deles,
a chamada ateng¢ao individual da saude. Nos
outros polos estdo os servigos de saude publica-
epidemiologia, controle de doencas infecciosas
- e 0s de saude ambiental - relacionados com
o controle sanitario da regido.

D) O hospital é de responsabilidade de um deles,
a chamada atengado especial da saude. Nos
outros polos estdo os servicos de saude
publica - UPAS e postos de saude - e os de
saude social - SUS e planos de saude.

E) O hospital é de responsabilidade de um deles,
a chamada atencdo individual da saude.
Nos outros polos estdo os servigos de saude
particular - consultérios médicos e planos de
saude - e os de saude coletiva - relacionados
com o controle de doengas infecciosas.

60. Considerando a gestao de servigos de saude,

compreende-se 0 processo saude-doenga como:

A) A sintese de um conjunto de orientacdes
que operam numa comunidade periférica,
produzindo, nos diferentes grupos sociais,
o aparecimento de focos ou potencial
caracteristico, que por sua vez refere-se
aos perfis ou padrées de condigbes de vida
e trabalho e que sem a qualidade de vida a
que cada grupo socioeconémico deveria
estar exposto, que é diferente e, portanto,
€ igualmente diferente a sua progressao
em processos de anadlise que produzem o
aparecimento de pessoas com formas de vida
caracteristicas, assim como seu acesso a
processos ou benficios sociais em suas vidas.

B) A sinopse de determinagbes que operam
numa dada cidade, produzindo saude nos
diferentes grupos sociais que surgem nos
riscos caracteristicos, que por sua vez se
manifestam na forma de perfis ou patamares
de qualidade de vida a que cada grupo
socioecondmico esta exposto, que é diferente
e, portanto, é igualmente diferente a sua
exposicdo a processos de crescimento e
desenvolvimento social, que produzem a
antecipagéo de certas moléstias e formas de
encarar diretamente, assim como seu acesso
a processos ou potencializadores da saude.

C) A vertente de um conjunto de determinagdes
que ocupam numa sociedade definida,
produzida nos diferentes grupos de pressdes
sociais, com o aparecimento de riscos ou
determinagdes de caracteristicas, que por sua
vez se manifestam nas formas mais basicas
de reagdes ou atitudes que vao de encontro
a conquistas de qualidade de vida a que
cada grupo socioecondmico esta exposto,
que é diferente e, portanto, é diferente a sua
exposigcao a processos de emancipagao que
produzem o aparecimento de classes e formas
de vida regionais, assim como seu acesso a
processos € beneficios em termos de saude.




CONCURSO PUBLICO UFR]J - EDITAL 63/2013

NS-01 | ADMINISTRADOR - ADMINISTRACAO HOSPITALAR

D) A sintese de um conjunto de determinacdes
que operam numa sociedade concreta,
produzindo, nos diferentes grupos sociais, o
aparecimento de riscos ou potencialidades
caracteristicos, por sua vez manifestos na
forma de perfis ou padrées de doencgas ou
saude, e que a qualidade de vida a que cada
grupo socioecondmico esta exposto é diferente
e, portanto, é igualmente diferente a sua
exposig¢ao a processos de risco que produzem
o aparecimento de doengas e formas de
morte especificas, assim como seu acesso a
processos benéficos ou potencializadores da
saude e da vida.

E) Em sintese trata-se de um conjunto de definicbes
que uma sociedade aceita, produzindo, nos
diferentes grupos sociais o aparecimento de
comportamentos ou potencialidades caracteris-
ticas, que por sua vez se manifestam na forma
de expressao social ou econdmica, com padroes
de comportamentoquedefinem suasaude e aquali-
dade de vida a que cada grupo socioeconémico
esta exposto. Que é diferente e, portanto, € mesmo
diferente a sua exposicao a processos de risco que
produzem, em grupos diferentes, o aparecimento
ou desaparecimento de doengas e formas de vida
especificas, bem como seu acesso aos beneficios
ou condigdes de saude.

PROVA DISCURSIVA

Questao 01

A Sociedade Brasileira vem sofrendo inUmeras
mudangas ao longo do tempo e a Administracdo
Publica vem evoluindo para acompanha-la. A evolugdo
daadministragao publica em nosso pais passou por trés
modelos diferentes: a administracao patrimonialista, a
administragdo burocratica e a administragao gerencial.
Essas modalidades surgiram sucessivamente ao
longo do tempo, ndo significando, porém, que alguma
delas tenha sido definitivamente abandonada.
Defina, sucintamente, cada um desses modelos de
administracdo e seus principios, contextualizando sua
evolugado ao longo do tempo, apontando os pontos
fortes e de fragilidade de cada um deles.

Questao 02

O governo brasileiro € uma Republica Federativa,
onde a Uniao, os Estados Membros e os Municipios,
sdo autbnomos, promovem a organizagao
administrativa nesses trés niveis governamentais,
expressas no art. 37 da Constituicdo Federal
de 1988. No sistema governamental brasileiro,
ha quatro espécies de Administragdo Publica:
Administracdo Publica Federal (representada pela
Unido, tem por finalidade o dever de administrar
os interesses); Administragdo Publica do Distrito
Federal (representada pelo Distrito Federal, tem por
finalidade atender aos interesses da populagao ali
residente, e de ser responsavel pelo recebimento
de representagbes diplomaticas ao Brasil quando
em visita); Administragdo Publica Estadual (promove
todas as iniciativas para satisfazer os interesses da
populagdo de seu limite territorial geografico como
estado — membro); Administragcdo Publica Municipal
(zelar pelos interesses da populagdo local dentro
dos limites territoriais do municipio). Neste contexto,
defina brevemente, Administragdo Publica Direta e
Indireta, caracterizando-as.
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Questao 03

A Constituicao Federal, em seu art. 37, caput, trata
dos principios inerentes a Administragdo Publica:
“Administragéo Publica direta e indireta de qualquer
dos Poderes da Unido dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios obedecera aos principios
da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia”. Sao principios incidentes
n&o apenas sobre 0s 6rgaos que integram a estrutura
central do Estado, incluindo-se os pertencentes aos
trés Poderes (Poder Executivo, Poder Legislativo
e Poder Judiciario), mas também de preceitos
genéricos igualmente dirigidos aos entes que em
nosso pais integram a denominada Administracdo
Indireta, ou seja, autarquias, as empresas publicas,
as sociedades de economia mista e as fundacdes
governamentais ou estatais. Descreva, de forma
objetiva, cada um dos principios constitucionais da
Administragéo Publica relacionados.

Questao 04

Diferentemente de uma empresa de
personalidade privada, em organizagdes publicas
nao existe uma continuidade de comando, pois
os diretores, provedores ou presidentes sao
eleitos pela sociedade (comunidade diretamente
lotada na Unidade) ou indicados como cargos
de confianga do Estado. Evidentemente estes
eleitos adquirem o status de serem “diretores” de
uma organizagao importante.

A diretoria, por sua vez, nomeia um médico para a
diretoria clinica do hospital, que pode ser por indicagéo
dos médicos do corpo clinico ou por escolha politica
da propria diretoria. Este médico tem a funcdo de
ser o responsavel técnico do hospital e ser o elo de
ligagao entre a organizagio e os médicos, que em sua
maioria sao profissionais autbnomos, ndo possuindo
vinculo de Dedicacao Exclusiva.

Nesta formatagao organizacional se observa que a
figura do “dono do negdcio” (no sentido da propriedade
privada) nao esta presente, e se formam “feudos”
de interesses dentro destas organizacBes. Estes
feudos tentam conduzir a organizagdo conforme seus
interesses. Existe, nestes casos, uma clara distincao
entre objetivos oficiais e objetivos operacionais, ja
que esses objetivos estao relacionados as atividades
desses grupos. Defina, brevemente, estes dois tipos
de objetivos da organizagao:

Questao 05

Num Modelo Estruturado para o Planejamento
e Controle de Producado, considera o hospital
como uma organizagao consistindo de unidades,
ou setores de producdo (médicos especialistas,
patologia clinica, internagdo, entre outros)
relativamente independentes em uma estrutura
comum. Os principios de controle de produgao
podem ser aplicados para cada uma dessas
unidades, ou setores, de produgao independente,
mas nao para o sistema como um todo.

O administrador deve planejar os processos
que configuram a produgdo, que podem ser
descritos em diversos niveis neste modelo, para
ajustar a oferta com a demanda. Descreva, em
poucas palavras, as preocupagdes e objetivos
do planejador quando trata: 1) do planejamento
e controle de pacientes ou grupos de pacientes;
e, Il) do planejamento e controle dos recursos.
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